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Çamaşır mak�nen�z� kullanmadan önce, lütfen bu 
kılavuzu d�kkatl�ce okuyun ve �ler�de başvurmak 
üzere saklayın. 
Bu kılavuz müşter�ye e-posta gönder�lerek de tem�n 
ed�leb�l�r. 
Bu kılavuzdak� ç�z�mler sadece tal�mat amaçlıdır, 
satın aldığınız modelden farklı olab�l�r. 
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ÜRÜN KAYDI  
Ürünümüzü satın aldığınız �ç�n teşekkür 
eder�z. Bu kullanımı kolay kılavuz, çamaşır 
mak�nen�zden en �y� şek�lde yararlanmanız �ç�n 
s�ze yol gösterecekt�r. İç kısımda, çamaşır 
mak�nen�z� doğru şek�lde nasıl kullanacağınıza 
ve bakımını nasıl yapacağınıza da�r b�rçok 
yararlı �pucu bulacaksınız. Sorun g�derme 
�puçları tablosunda sık karşılaşılan sorunlara 
b�rçok yanıt bulacaksınız. Model ve ser� 
numaralarını kaydetmey� unutmayın. Ün�ten�n 
arkasındadırlar. 
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Parametre/Kapas�te 
İnverter Motor Ser�s� 

8kg 9kg 

Model 

 

 

 

 

 

 

Voltaj 220-240V~/50Hz 

Nom�nal Güç 1900W 1900W 

Su Basıncı 0,05-0,8MPa 

Dış Boyut  

(G*D*Y)cm 
60*53*85 60*57*85 

 

Parametre/Kapas�te 
İnverter Motor Ser�s� 

10kg 

Model 

 

 

 

Voltaj 220-240V~/50Hz 

Nom�nal Güç 1950W 

Su Basıncı 0,05-0,8MPa 

Dış Boyut (G*D*Y)cm 60*63*85 

 

NOT: 
1. Kılavuzdak� tüm res�mler sadece şemat�k olarak kullanılmıştır. Satın aldığınız 
mak�neden farklı olab�l�r. 
2. Gerçek �şlev ve ayn� ver�ler geçerl�d�r. 

Ürün Tekn�k Özell�kler� 
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 UYARI 
C�hazınızı kullanırken yangın, elektr�k çarpması veya k�ş�ler�n yaralanması r�sk�n� 

azaltmak �ç�n aşağıdak�ler de dah�l olmak üzere temel önlemler� alın 

•Güç kablosu hasar görmüşse, tehl�key� önlemek �ç�n üret�c�, serv�s tems�lc�s� veya 
benzer şek�lde kal�fiye k�ş�ler tarafından değ�şt�r�lmel�d�r.  
•Çamaşır mak�nes� �le b�rl�kte ver�len yen� hortum takımları kullanılmalı, esk� hortum 
takımları tekrar kullanılmamalıdır. 
Bu c�haz, güvenl�kler�nden sorumlu b�r k�ş� tarafından c�hazın kullanımı konusunda 
gözet�m veya tal�mat ver�lmed�kçe, fiz�ksel, duyusal veya z�h�nsel yetenekler� azalmış 
k�ş�ler (çocuklar dah�l) tarafından kullanılmak üzere tasarlanmamıştır. Çocukların 
c�hazla oynamadıklarından em�n olmak �ç�n gözet�m altında tutulmaları gerek�r (Bu 
uyarı AVRUPA pazarı �ç�n değ�ld�r).  

•Bu c�haz, 8 yaş ve üzer� çocuklar ve fiz�ksel duyusal veya z�h�nsel yetenekler� 
azalmış veya deney�m ve b�lg� eks�kl�ğ� olan k�ş�ler tarafından, c�hazın güvenl� b�r 
şek�lde kullanılmasına �l�şk�n gözet�m veya tal�mat ver�ld�ğ� ve �lg�l� tehl�keler� 
anladıkları takd�rde kullanılab�l�r. Çocuklar c�haz �le oynamamalıdır. Tem�zl�k ve 
kullanıcı bakımı gözet�ms�z çocuklar tarafından yapılmamalıdır (Bu uyarı AVRUPA 
pazarı �ç�nd�r). 
•Halı, tabanda havalandırma del�kler� olan çamaşır mak�nes� �ç�n açıklığı engellemez. 
•Sürekl� gözet�m altında olmadıkça 3 yaşından küçük çocuklar uzak tutulmalıdır. 
•Bu c�haz, ev ve benzer� uygulamalarda kullanılmak üzere tasarlanmıştır: 
-mağazalar, ofisler ve d�ğer çalışma ortamlarındak� personel mutfak alanları;  
-ç�ftl�k evler� 
-otel, motel ve d�ğer konut t�p� ortamlardak� müşter�ler tarafından;  
-yatak ve kahvaltı t�p� ortamlar; 
-apartman bloklarında veya çamaşırhanelerde ortak kullanım alanları. 
•Güç voltajı ve frekansının çamaşır mak�nes�n�nk�lerle aynı olmasına d�kkat ed�n. 
•Güvenl�ğ�n�z� sağlamak �ç�n, güç kablosu fiş� topraklı b�r pr�ze takılmalıdır. D�kkatl�ce 
kontrol ed�n ve pr�z�n�z�n düzgün ve güven�l�r b�r şek�lde topraklandığından em�n olun. 
•Çamaşır mak�nes�nden daha düşük nom�nal akıma sah�p herhang� b�r pr�z 
kullanmayın. 
•Parçalar eks�k veya kırık olduğunda çamaşır mak�nen�z� çalıştırmayın.  
•Elektr�k fiş�n� asla ıslak elle çekmey�n. 

Güvenl�k önlemler� 
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Güvenl�k önlemler� 

•Yıpranmış güç kablosunu, gevşek fişler�/güç soketler�n� derhal değ�şt�r�n.  
•Tem�zlemeden veya herhang� b�r onarım yapmadan önce çamaşır mak�nen�z�n 
fiş�n� çek�n. 
Lütfen kapağı açmadan önce tamburun �ç�ndek� suyun tahl�ye ed�l�p ed�lmed�ğ�n� 
kontrol ed�n. Görünürde su varsa lütfen kapıyı açmayın.  
•Cam kapı çalışma sırasında çok sıcak olab�l�r. Çalışma sırasında çocukları ve evc�l 
hayvanları çamaşır mak�nes�nden uzak tutun. 
•Su ve elektr�kl� c�hazın, üret�c�n�n tal�matlarına ve yerel güvenl�k yönetmel�kler�ne 
uygun olarak kal�fiye b�r tekn�syen tarafından bağlanması gerekt�ğ�nden em�n olun. 
•Bu mak�ney� çalıştırmadan önce, tüm paketler ve taşıma cıvataları çıkarılmalıdır. 
Aks� takd�rde, çamaşır mak�nes� çamaşırları yıkarken c�dd� hasar göreb�l�r. 
•Yanıcı ve patlayıcı veya zeh�rl� çözücüler yasaktır. Benz�n ve alkol vb. deterjan 
olarak kullanılmamalıdır. Lütfen sadece mak�nede yıkamaya uygun deterjanları 
seç�n. 
•Çamaşır mak�nes� sıcak yıkama suyunu boşaltırken haşlanmaya karşı d�kkatl� olun.  
•Çamaşır mak�nen�z�n fiş�n� asla besleme kablosundan çekerek çekmey�n. F�ş� her 
zaman sıkıca kavrayın ve pr�zden düz b�r şek�lde çek�n. 
•Esk� c�hazınız artık kullanılmıyorsa, kapağı çıkarmanızı ve besleme kablosunu 
kesmen�z� öner�r�z. 
•Ambalaj malzemeler� çocuklar �ç�n tehl�kel� olab�l�r. Lütfen tüm ambalaj 
malzemeler�n� (plast�k torbalar, köpükler vb.) çocuklardan uzak tutun. 
•Mak�nen�n üst kapağına tırmanmayın ve oturmayın. 
•Evc�l hayvanlar ve çocuklar mak�neye tırmanab�l�r. Her çalışmadan önce mak�ney� 
kontrol ed�n. 
•Çamaşır mak�nes�n�n kapağına yaslanmayın. 
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Öneml� İpuçları 

•Ev t�p� çamaşır mak�nes�n�n ankastre olması amaçlanmamıştır. 
•Bu çamaşır mak�nes� sadece �ç mekanlarda kullanım �ç�nd�r. 
•Tüm cepler�n boş olduğundan em�n olun. Bozuk para, broş, ç�v�, v�da veya taş g�b� 
kesk�n ve sert c�s�mler çamaşır mak�nes�nde c�dd� hasarlara neden olab�l�r. 
•Lütfen çamaşırlar yıkandıktan hemen sonra su ve güç kaynağının bağlantısını 
kesmey� unutmayın. 
•Çamaşır mak�nes� banyo odasına veya çok ıslak odalara ve patlayıcı veya yakıcı 
gazların bulunduğu odalara monte ed�lmemel�d�r. 
•Çamaşırları �lk kez yıkamadan önce, çamaşır mak�nes� �ç�nde çamaşır olmadan tüm 
prosedürler�n b�r turunda çalıştırılmalıdır.  
•Kullanıcı onarım tal�matlarında özell�kle tavs�ye ed�lmed�kçe ve bunu yapab�lecek 
b�lg� ve becer�ye sah�p değ�lsen�z, çamaşır mak�nes�n�n herhang� b�r parçasını 
onarmayın veya değ�şt�rmey�n. 
•Çel�k tel takılmış halı ve sütyenler�n yıkanması yasaktır. 
•Yıkama sırasında asla elle su doldurmayın. 
•Program tamamlandıktan sonra, kapağı açmak �ç�n lütfen �k� dak�ka bekley�n. 
•Mak�ney� tesl�m ederken, b�r�ken su öncel�kle mak�neden boşaltılmalıdır. Mak�ney� 
d�kkatl� kullanın. Kaldırma sırasında mak�ne üzer�ndek� her çıkıntılı parçayı asla 
tutmayın. Mak�ne kapağı taşıma sırasında tutamak olarak kullanılamaz. 
•Tek g�r�ş vanalı çamaşır mak�nes� sadece soğuk su kaynağına bağlanab�l�r. Ç�ft 
g�r�ş vanalı çamaşır mak�nes� sıcak su ve soğuk su kaynağına bağlanab�l�r. 
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Çamaşır Mak�nes�ne Genel Bakış 

BU TALİMATLARI SAKLAYIN  
MAKİNE SADECE EVDE KULLANILABİLİR 

Çekmece Kolu 
Kontrol Panel� Tert�batı 

Kapak Tert�batı 

Ayak Tert�batı 
(4EA) 

Pompa Muhafaza Kapağı 

G�r�ş Vanası 
(Soğuk) 

G�r�ş Vanası 
(Sıcak) 

* Sadece ç�ft g�r�şl� mak�nelerde 
sıcak vana bulunur 

Güç Kablosu 

Tahl�ye Hortumu 

Trans�t Cıvata (4EA) 

Arka Kapak 

Elektr�k F�ş� 

Tahl�ye Hortumu Kl�psler� 
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Yen� çamaşır mak�nen�z�n yetk�l� b�r c�haz tekn�syen� tarafından kurulmasını tavs�ye 
eder�z. Çamaşır mak�nes�n� kurma becer�s�ne sah�p olduğunuzu düşünüyorsanız, 
lütfen kurmadan önce kurulum tal�matlarını d�kkatl�ce okuyun. 

■ Gerekl� aletler 
Çamaşır mak�nen�z�n kurulumunda s�ze yardımcı olması �ç�n aşağıdak� aletlere 
�ht�yacınız olab�l�r: 
•Makas •Pense •Standart Tornav�da 
•Eld�ven •Somun anahtarı  

 

■ Çamaşır mak�nes�n�n ambalajından çıkarılması 
Çamaşır mak�nen�z� ambalajından çıkarın ve nakl�ye sırasında herhang� b�r hasar 
olup olmadığını kontrol ed�n. Ayrıca, ekl� çantadak� tüm öğeler�n (aşağıda 
göster�ld�ğ� g�b�) alındığından em�n olun. Nakl�ye sırasında çamaşır mak�nes�nde 
herhang� b�r hasar meydana gel�rse veya herhang� b�r parça eks�k veya hasarlı �se, 
lütfen derhal yerel bay� �le �let�ş�me geç�n. 

*Eğer çamaşır mak�nes� ç�ft g�r�şl� değ�lse, mak�nen�n sıcak g�r�ş hortumu yoktur. 

G�r�ş Hortumu 
(Soğuk su 
kaynağına 
bağlayın) 

Sıcak G�r�ş Hortumu 
(Sıcak su kaynağına 

bağlayın) 

Del�k Kapağı (4EA) 
(Trans�t cıvata 

del�kler�n� tıkamak �ç�n 
kullanılır) 

Tahl�ye Hortumu Destek 
Braket� (Tahl�ye 

hortumunun ucunu 
bağlamak �ç�n kullanılır) 

Somun anahtarı 
(1. Mak�nen�n alt kısmını 
ayarlamak �ç�n kullanılır, 

2. Mak�nen�n arkasındak� nakl�ye 
cıvatasını çıkarın) 

     

 

■ Konum seçme 
Çamaşır mak�nes�n� monte etmeden önce, aşağıdak� g�b� tanımlanan konum 
seç�lmel�d�r: 
-Sert, kuru ve düz yüzey (düz değ�lse, lütfen aşağıdak� “Ayarlanab�l�r Ayak” şekl�ne 
bakarak düz hale get�r�n). 
-Doğrudan güneş ışığından kaçının. 
-Yeterl� havalandırma. 
-Ortam sıcaklığı 0-40°C arasında olmalıdır. 
-Ortam nem� %95'�n altında olmalıdır (Sıcaklık 25°C olduğunda). -Kömür veya gaz 
g�b� ısı kaynaklarından uzak durun. Çamaşır mak�nes�n�n güç kablosu üzer�nde 
durmayacağından em�n olun. Çamaşır mak�nes�n� halı zem�n üzer�ne kurmayın. 

NOT 

Çamaşır Mak�nes� Kurulumu 
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Çamaşır Mak�nes� Kurulumu 

Trans�t cıvatalarını sökme 
Bu çamaşır mak�nes�n� kullanmadan önce, trans�t cıvataları bu mak�nen�n arka 
tarafından çıkarılmalıdır. Cıvataları çıkarmak �ç�n lütfen aşağıdak� adımları �zley�n: 

Trans�t cıvatalarını daha sonra kullanmak üzere uygun şek�lde saklayın. 

1 .Dört trans�t cıvatasını 
b�r anahtarla gevşet�n 

2.Her b�r cıvata başını alın ve del�ğ�n gen�ş 
kısmından geç�r�n. Her cıvata �ç�n tekrarlayın. 

3.Del�kler� b�rl�kte ver�len 
plast�k kapaklarla doldurun. 

Çamaşır mak�nes�n� dengeleme 
Çamaşır mak�nes�n� 0°C'den düşük olmayan ortam sıcaklığında kurun veya 
yerleşt�r�n, ancak açık havada değ�l, çünkü programlama denetley�c�s�ne zarar 
vereb�l�r. 

Taban ayak yapısı 

K�l�t somunu 

Kauçuk kaplı destek 
ayağı 

Fabr�ka durumu 

Kutunun altına yakın 
k�l�tleme somunu 

K�l�t somununa yakın 
destek ayağı 

Not: Kurulumu kolaylaştırmak �ç�n, ayağın fabr�ka durumu tümüyle k�l�tl� olmayab�l�r, 
lütfen sev�yey� ayarlamadan önce dört ayağı da k�l�tled�ğ�n�zden em�n olun 

1. Mak�ney� yerleşt�r�rken, alt ayağın fabr�ka 
durumunda olup olmadığını kontrol ed�n. 
Değ�lse, lütfen alt ayağı fabr�ka durumuna  
ger� get�r�n: K�l�t somunu  
kutunun altına sıkıca k�l�tlen�r ve  
destek ayağı K�l�t somununa sıkıca k�l�tlen�r: 

3. Mak�nen�n doğru durumda yerleşt�r�ld�ğ�nden em�n 
olmak �ç�n, k�l�t somununu şemada göster�len yöne göre 
ekl� anahtarla destek ayağı yere yakın olana ve mak�ne 
sarsıntıdan kurtulana kadar uygun yüksekl�ğe kadar 
gevşet�n 

Destek tabanı yere 
yakındır 

2. Mak�ne yerleşt�r�ld�kten sonra, çamaşır 
mak�nes�n�n üst kapak plakasının karşı köşes�ne �k� 
el�n�zle sırayla bastırın ve destek ayağının yere 
yakın olup olmadığını ve mak�nen�n sarsılıp 
sarsılmadığını kontrol etmek �ç�n  
d�key olarak aşağı doğru sallayın 

4. Son olarak, k�l�t somununu kutunun altına ger� 
döndürerek k�l�tlemek �ç�n anahtar kullanın (ayrıca 
destek ayağının tekrar hareket etmes�n� önlemek �ç�n 
destek ayağını elle hafifçe sab�tleyeb�l�rs�n�z) 

Destek ayaklarının tekrar 
hareket etmed�ğ�nden em�n olun 

DİKKAT 

1. Dört destek ayağı yere yakın olduğunda mak�ne mükemmel b�r şek�lde 
düzleşt�r�lmel� ve dengelenmel�d�r. Ayakları, mak�nen�n düzleşt�r�lmes� temel�nde 
mümkün olduğunca �nd�r�n. 
2. Yanlış sev�yeleme ayarı yüksek gürültüye, mak�ne t�treş�m�ne, mak�nen�n yer 
değ�şt�rmes�ne ve d�ğer anormal olaylara neden olab�l�r. 
3. Hava del�ğ� mak�nen�n alt kısmında tasarlanmıştır (tıkanmayı önler). Çamaşır 
mak�nes�n� sağlam, pürüzsüz ve kaymaz b�r zem�n üzer�ne kurun. Gereks�z 
yaralanmalara karşı çamaşır mak�nes�n� yumuşak battan�ye veya ahşap zem�n veya 
çeş�tl� masaüstü ve sehpalar üzer�ne koymayın. 
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Çamaşır Mak�nes� Kurulumu 

Sağlanan su hortumu modele bağlı olarak farklılık göstereb�l�r. Lütfen ver�len su 
hortumuna göre tal�matları �zley�n. 

G�r�ş hortumunu bağlama 

D�şl� b�r su musluğuna bağlama 

1.  Su hortumunu su 
musluğuna bağlayın ve 
ardından konektörü 
göster�ld�ğ� g�b� saat 
yönünde çev�r�n. 

2.  Su hortumunun d�ğer ucunu 
çamaşır mak�nes�n�n 
arkasındak� g�r�ş vanasına 
bağlayın. Sıkmak �ç�n 
hortumu saat yönünde 
çev�r�n. 

3.  Su musluğunu açın ve bağlantı 
bölgeler�nde herhang� b�r sızıntı 
olup olmadığını kontrol ed�n. Su 
sızıntısı varsa, yukarıdak� 
adımları tekrarlayın. 

D�şl� olmayan b�r su musluğuna bağlama 

1. Adaptörü (A) su 
hortumundan (B) çıkarın. 

2.  Adaptör üzer�ndek� dört v�dayı 
gevşetmek �ç�n b�r yıldız tornav�da 
kullanın. 

3.  Adaptörü tutun ve parçayı (C) ok 
yönünde çev�rerek 5 mm (*) 
gevşet�n. 

4. Adaptörü su musluğuna yerleşt�r�n ve ardından 
adaptörü kaldırırken v�daları sıkın. 

5. Sıkmak �ç�n parçayı (C) ok yönünde çev�r�n. 

6. Su hortumundak� (D) parçasını aşağı çekerken, 
su hortumunu adaptöre bağlayın. Ardından, (D) 
parçasını serbest bırakın. Hortum, adaptöre b�r 
tıklama ses�yle oturur. 

7. Su hortumunun bağlanmasını tamamlamak �ç�n 
“D�şl� b�r su musluğuna bağlama” bölümündek� 
2 ve 3'e bakın. 

• Bağlantıdan sonra hortumda herhang� b�r sızıntı 
varsa, g�r�ş hortumunu bağlamak �ç�n adımları 
tekrarlayın. 
• Hortumu bükmey�n. 
• Çamaşır mak�nes�n� her kullanmadan önce g�r�ş 
hortumu bağlantısını d�kkatl�ce kontrol ed�n. 

NOT 
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Çamaşır Mak�nes� Kurulumu 

Tahl�ye hortumunu bağlama 
• Tahl�ye hortumu zem�nden 65-100 cm 
yüksekl�ğe yerleşt�r�lmel�d�r, aks� takd�rde kötü 
drenaja neden olab�l�r. 
• Tahl�ye hortumunu duvara, ayaklı boruya veya 
çamaşır küvet�ne bağlamak �ç�n b�rl�kte ver�len 
tahl�ye hortumu destek braket�n� kullanab�l�rs�n�z. 
• Tüm hortum bağlantılarının sıkı olduğundan 
em�n olun. 

• Çamaşır mak�nes�n�n düzgün çalışması �ç�n 
tahl�ye hortumunun ucu suya daldırılmamalıdır. 

Gücü bağlama 

• Isıtma �şlev�n� kullanırken ün�teden geçen maks�mum akım 
10A olduğundan, lütfen ev�n�zdek� güç kaynağı s�stem�n�n (akım, 
güç voltajı ve kablo) elektr�kl� c�hazların normal yükleme 
gereks�n�mler�n� karşılayab�ld�ğ�nden em�n olun. 
• Lütfen gücü doğru takılmış ve düzgün topraklanmış b�r pr�ze 
bağlayın. 
• Plakanızdak� güç voltajının mak�nen�n nom�nal voltajıyla aynı 
olduğundan em�n olun. 
• Elektr�k fiş� pr�ze uygun olmalıdır. 
• Çok amaçlı fiş veya pr�z� uzatma kablosu olarak kullanmayın. 
• F�ş� ıslak ellerle takmayın ve çekmey�n. 
• F�ş� çekerken, fiş� sıkıca tutun ve sonra dışarı çek�n. Güç kablosunu zorla 
çekmey�n. 
• Güç kablosu hasar görmüşse veya herhang� b�r kopma bel�rt�s� varsa, değ�şt�r�lmes� 
�ç�n üret�c�s�nden veya serv�s merkez�nden özel güç kablosu seç�lmel� veya satın 
alınmalıdır. 

UYARI 

1 .Bu mak�ne düzgün b�r şek�lde topraklanmalıdır. Herhang� b�r kısa devre 
varsa, topraklama elektr�k çarpması tehl�kes�n� azaltab�l�r. 
2.Çamaşır mak�nes� d�ğer elektr�kl� c�hazlardan ayrı b�r devrede çalıştırılmalıdır. 
Aks� takd�rde, güç koruyucusu atab�l�r veya s�gorta yanab�l�r. 

NOT 
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Çamaşır Mak�nes� Kullanımı 

Kullanmadan önce mak�nen�z�n doğru şek�lde kurulduğundan 
em�n olun. 
Çamaşırları �lk kez yıkamadan önce, çamaşırsız tam b�r döngü çalıştırmalısınız. 
Bunu yapmak �ç�n: 
1. Güç kaynağını ve suyu bağlayın. 
2. Çekmeceye b�raz deterjan (yaklaşık 10 g) koyun ve kapatın. 

3.  (Açma/Kapama) düğmes�ne basın. 
4. Düğmey� “Pamuklu” program olacak şek�lde çev�r�n. 

5.  (Başlat/Duraklat) düğmes�ne basın. 
Bu, mak�nede kalan üret�c�n�n test çalışmasındak� suyu g�derecekt�r. 

Çamaşırları ayırma 
Çamaşır mak�nes�nde sorun yaşamamak ve çamaşırların zarar görmes�n� 
önlemek �ç�n lütfen bu öner�y� d�kkatl�ce okuyun. 
1.Do Nom�nal kapas�ten�n üzer�nde çamaşır koymayın. 
2.Çamaşırları renkler�ne ve bakım et�ketler�ne göre 
ayırın. Çoğu kıyafet�n yakasında veya yan d�k�ş�nde 
tekst�l bakım et�ket� bulunur. 
3. Tüm cepler�n boş olduğundan em�n olun, Yabancı 
c�s�mler (örn. ç�v�, bozuk para, ataç, vb.) g�ys�lere ve 
mak�nedek� b�leşenlere zarar vereb�l�r. 
4. Yıkamadan önce tüm fermuarları kapatın, kancaları vb. 
sab�tley�n. 
5. Yıkanacak g�ys�ler renkler�ne göre ayrılmalıdır. Koyu 
renk g�ys�ler özell�kle açık renk g�ys�lerle yıkanmamalıdır. 
6. Çok k�rl� alanlar, lekeler vb. sıvı deterjan, leke 
çıkarıcılar vb. �le ön �şleme tab� tutulmalıdır. 
7. Kolay tüylenen ve yünlü yüzey� olan g�ys�ler� mak�neye 
koymadan önce ters çev�r�n. 

NOT: Kapak �le conta arasına g�ys� sıkışmadığından em�n olun.  

Deterjan koyun 
• Deterjan çekmeces�n� dışarı çek�n. 
• I bölmes�ne ön yıkama �ç�n deterjan ekley�n. Sadece ön 
yıkama programları �ç�n kullanılır. 
(seçenek1 :katı deterjan; seçenek2:sıvı deterjan). 
• Ana yıkama �ç�n deterjanı bölme II'ye ekley�n. 
(seçenek1 :katı deterjan; seçenek2:sıvı deterjan). 

NOT 
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Çamaşır Mak�nes� Kullanımı 

• Yumuşatıcıyı bölmeye ekley�n.  
• Daha az su ve enerj� tüket�m� �le en �y� yıkama etk�s�n� 
elde etmek �ç�n lütfen çeş�tl� yıkama sıcaklıkları �ç�n uygun 
deterjan türünü seç�n. 
• Kullanılan deterjan/yumuşatıcı m�ktarı her sefer�nde 
sadece b�r kez eklenmel�d�r. Deterjan/yumuşatıcı dozajı 
�ç�n lütfen üret�c�n�n tal�matlarına bakın. 
• Aşırı deterjan çok fazla köpük üretecek, taşması kolay 
olacak ve çözünmes�n� etk�leyerek durulama zorluklarına 
neden olacaktır. 

Deterjan Salınımı (otomat�k olarak salınır)  
Sıvı Deterjan Kullanın (Otomat�k Olarak) 

Kutu 'e yıkamadan önce sıvı deterjan ekleyeb�l�rs�n�z. Çalışma sırasında 
çamaşır mak�nes� ağırlığa göre otomat�k olarak sıvı deterjan ekleyecekt�r. 
Manuel olarak b�r kez, akıllıca, doğru b�r şek�lde ve otomat�k olarak b�rkaç kez 
ekleme yapab�l�r. 
Çamaşır tozu veya Yumuşatıcı kullanımı (Elle) 
Yıkama gücü veya yumuşatıcı kullanmak �st�yorsanız, 
otomat�k ekleme �şlev�n� kapatmak �ç�n lütfen 
düğmeye basın. (LED gösterges� ş�md� KAPALI 
olacaktır) Önden yüklemel� çamaşır mak�neler� �ç�n 
uygun olan köpürmeyen veya az köpüren deterjanı 
seç�n. 
Her zaman b�r kez çamaşır mak�nes� m�ktarı koyun, 
bu kılavuza başvurab�l�r. 
Aşırı yüklenen çamaşır tozu çok fazla kabarcık 
oluşturab�l�r ve tozun çözünmes�n�n etk�s� neden�yle 
yıkama �ç�n zorluklara neden olur. 

sıvı deterjan kutusu: sıvı 
deterjan 

yumuşatıcı kutusu: sıvı yumuşatıcı 

çamaşır tozu kutusu: toz 
veya sıvı deterjan 

1 .Sıvı deterjan ve otomat�k salma fonks�yonunu �lk kez kullanırken, lütfen yıkama 
borusu ve tambur �ç�n “Hızlı Yıkama” programını çalıştırın. 
2.Sıvı deterjan kutusu çek�l�rken b�r m�ktar sıvı deterjanın aşağı su kutusuna akması 
normald�r. Sıvı deterjan mal�yet�n� azaltmak �ç�n lütfen kutuyu sık sık çekmekten 
kaçının. 
3. Yumuşatıcı m�ktarı �ç�n lütfen kılavuza bakın. Yumuşatıcının aşırı yüklenmes� 
yapay elyafı yok edecekt�r. 
4. Sıvı sev�yes� Dağıtıcı kutusunun MAX değer�n� aşmamalıdır. 
5. Lütfen önce kalın yumuşatıcıyı veya çamaşır suyunu seyrelt�n ve ardından 
dağıtıcı kutusuna bırakın. 

NOT 
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Çamaşır Mak�nes� Kullanımı 

Yıkama adımları 

• Çamaşır mak�nes�n� açmak �ç�n Güç  düğmes�ne basın. 
• B�r döngü seçmek �ç�n Döngü Seç�c�y� çev�r�n. 
• Döngü ayarlarını (Sıcaklık ve Hız, vb.) gerekt�ğ� g�b� değ�şt�r�n. 
• Yıkama döngüsünü �sted�ğ�n�z zamanda b�t�rmek �st�yorsanız Gec�kme 
Sonunu ayarlayın. 

• Başlat/Duraklat  düğmes�ne basın. 
Çalışma sırasında çevr�m� değ�şt�rmek �ç�n 

• Çalışmayı durdurmak �ç�n Başlat/Duraklat  düğmes�ne basın. 
• Farklı b�r döngü seç�n. 

• Yen� döngüyü başlatmak �ç�n Başlat/Duraklat  düğmes�ne tekrar basın. 
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G�r�ş 
hortumunu 
bağlayın ve 
musluğu 
açın

Güç fiş�n� 
takın

Tahl�ye hortumunu  
hortumunu yerleşt�r�n Kapağı açın, g�ys�ler� 

koyun ve kapatın; deterjanı 
deterjan kutusuna koyun ve 
kutuyu kapatın;

Güç tuşuna 
basın

Başlat
düğmes�ne 
basın.

Programı gerekt�ğ� 
g�b� seç�n

Gec�kme süres�, sıcaklık, sıkma hızı 
d�ğer Ayarlar vb. g�b� ayarları 

özelleşt�r�n.

Yünlü
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Yıkama
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Yoğun Tambur 
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Sıkma Durulama
+Sıkma
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Eko
40-60

Erteleme Yıkama Durulama Dev�r Sıcaklık



Çamaşır Mak�nes� Kullanımı 

Kontrol panel� 

* Aşağıdak� res�m model kontrol panel�n�n bas�t b�r örneğ�d�r. Res�m sadece 
referans amaçlıdır. Lütfen gerçek etk�ye bakın. 

01 Döngü Seç�c� B�r döngü seçmek �ç�n kadranı çev�r�n. 

02 Ekran 
Ekranda mevcut döngü b�lg�ler� ve kalan tahm�n� süre veya b�r sorun 
oluştuğunda b�r b�lg� kodu göster�l�r. 

03 Sıcaklık 

Geçerl� döngü �ç�n su sıcaklığını değ�şt�rmek �ç�n basın.  

Mevcut sıcaklık aralığı döngüye bağlıdır. 

Seç�len sıcaklık ekranda görüntülenecekt�r. 

04 Dev�r 

Mevcut döngü �ç�n dev�r hızını değ�şt�rmek �ç�n basın.  

Mevcut sıkma hızı çevr�me bağlıdır. 

Seç�len sıkma hızı ekranda görüntülenecekt�r. 

05 Durulama 

Durulama süreler�n� seçmek �ç�n basın. 

Mevcut durulama süreler� döngüye bağlıdır. 

Seç�len durulama süreler� ekranda görüntülenecekt�r. 

06 Yıkama 

Yıkama süres�n� seçmek �ç�n basın. 

Mevcut yıkama süres� döngüye bağlıdır. 

Seç�len yıkama süres� ekranda görüntülenecekt�r. 

07 Erteleme 
Mevcut Erteleme seçenekler� (b�r saatl�k artışlarla 3 �la 24 saat 
arasında) arasında geç�ş yapmak �ç�n Erteleme düğmes�ne tekrar tekrar 
basın. 

08 Başlat/Duraklat 

 

Çalışmayı başlatmak veya duraklatmak �ç�n basın. 

B�r döngüyü başlatmak �ç�n düğmeye b�r kez basın. 

Çalışmayı duraklatmak �ç�n düğmeye tekrar basın.  

Döngü ayarlarını ve seçenekler�n� değ�şt�reb�l�rs�n�z. 

Duraklatılmış �şlem� devam ett�rmek �ç�n düğmeye tekrar basın. 

09 Güç  

Çamaşır mak�nes�n� açmak veya kapatmak �ç�n basın. 

Çamaşır mak�nes�n� açar ve 10 dak�ka boyunca kullanmazsanız, 
otomat�k olarak kapanacaktır. 
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Çamaşır Mak�nes� Kullanımı 

Çamaşır mak�nes�n�, 3 �la 24 saat arasında (1 saatl�k artışlarla) b�r gec�kme seçerek 
yıkamanızı daha sonra otomat�k olarak b�t�recek şek�lde ayarlayab�l�rs�n�z. Göster�len 
saat, yıkamanın ne zaman b�teceğ�n� göster�r. 
1. B�r döngü seç�n. Ardından gerek�rse döngü ayarlarını değ�şt�r�n. 
2. İstenen b�t�ş zamanı ayarlanana kadar Erteleme düğmes�ne arka arkaya basın. 

3. Başlat/Duraklat  düğmes�ne basın. 
Saat çalışırken �lg�l� gösterge yanar. 

4. Ertelemey� �ptal etmek �ç�n, Güç  düğmes�ne basarak çamaşır mak�nes�n� 
yen�den başlatın. Gerçek hayattan b�r vaka 
İk� saatl�k b�r kursu 3 saat sonra b�t�rmek �st�yorsunuz. Bunun �ç�n, mevcut döngüye 3 
saatl�k ayarla Gec�kme seçeneğ�n� eklers�n�z ve öğleden sonra 2:00'de Başlat / 

Duraklat  düğmes�ne basarsınız. Çamaşır mak�nes� öğleden sonra 3:00'te 
çalışmaya başlar ve 5:00'te sona erer. 

Çocuk K�l�d� 

Çocuk K�l�d�, çocukların kaza yapmasını önlemek �ç�n Güç  har�ç tüm 
düğmeler� k�l�tler. 
• Çocuk K�l�d� �şlev�n� etk�nleşt�rmek veya devre dışı bırakmak �ç�n Sıcaklık ve Hız 
düğmeler�n� aynı anda 3 san�ye basılı tutun. 

Çocuk K�l�d� etk�nleşt�r�ld�ğ�nde gösterge  yanar. 

Döngü seç�c�n�n ve tüm düğmeler�n ses�n� açab�l�r veya kapatab�l�rs�n�z. 
• Ses� açmak veya kapatmak �ç�n Hız ve Durulama düğmeler�n� aynı anda 3 

san�ye basılı tutun. Ses kapalıyken  gösterges� yanar. 

Kapak K�l�d� 

Kapak normal şek�lde kapatılmadığında veya k�l�tlenmed�ğ�nde, s�mge parlak 
değ�ld�r; Kapağı doğru şek�lde k�l�tley�n, s�mge her zaman parlaktır. 

Bu s�mge her zaman parlaksa Buharla Yıkama �şlev� etk�n demekt�r. Modeller�n 
farklı konfigürasyonu neden�yle, bazı modellerde bu konfigürasyon yoktur, lütfen 
gerçek modele bakın. 

Erteleme 

Alarm Kapalı 

Buharla Yıkama S�mges�  
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Çamaşır Mak�nes� Kullanımı 

Program 

Yünlü: Yün programı, yün l�fler�n� çekme veya bozulmadan korumak �ç�n naz�kçe 
sallama ve ıslatma �şlemler� sunar. 
Nötr b�r deterjan kullanılması öner�l�r. 

+ Ön Yıkama: Pamuklu döngüsü başlamadan önce ön yıkama �şlem� ekler. 

Spor G�y�m: Spor kıyafetler�n� yıkamak �ç�n uygundur. 

Dolgu Kumaş: Kaz tüyü kumaşların yıkanması �ç�n uygundur. 

Alerj�: Kalan deterjanı etk�l� b�r şek�lde çıkarmaya yardımcı olmak �ç�n yüksek 
sıcaklıkta yıkama ve ekstra durulama özell�kler� sunar. 

Yorgan: Bu prosedür daha ağır g�ys�ler�, kot pantolonları, yatak takımlarını vb. 
yıkamak �ç�n uygundur. 

Yoğun: Ağır k�rlenm�ş çamaşırlar �ç�n uygundur. Bu program d�ğer döngülerden daha 
uzun süre çalışır 

Tambur Tem�zleme: Tamburu tem�zleyerek k�r ve bakter�ler� g�der�r. Tamburun boş 
olduğundan em�n olun. 
Tamburu tem�zlemek �ç�n herhang� b�r tem�zl�k maddes� kullanmayın. 

Karışık: Pamuklu ve sentet�k karışımı çamaşırlar �ç�n uygundur. 

Hızlı Yıkama: Hızlı b�r şek�lde yıkamak �sted�ğ�n�z 2 0 kg'dan daha az k�rl� g�ys�ler �ç�n 
uygundur. 

Pamuklu: Pamuklu kumaşlar, nevres�mler, masa örtüler�, �ç çamaşırları, havlular veya 
gömlekler �ç�n uygundur. Yıkama süres� ve durulama sayısı yük m�ktarına göre 
otomat�k olarak ayarlanır. 

20°C: Yen� Avrupa standartlarına uygun özel b�r prosedürdür; bazı hassas çamaşırların 
20°C sıcaklıkta yıkanmasını sağlar, koruyucu özell�kl�d�r. 

Eko 40-60: 40°C veya 60°C'de yıkanab�l�r olarak bel�rt�len normal derecede k�rl� 
pamuklu çamaşırların aynı döngüde tem�zlenmes� �ç�n uygundur. Bu program, AB Eko 
Tasarım mevzuatına uygunluğun değerlend�r�lmes� �ç�n kullanılır. 
Bu program varsayılan olarak ayarlanmıştır. 
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Çamaşır Mak�nes� Kullanımı 

Hassas: Şeffaf kumaşlar, sütyenler, �ç çamaşırları (�pek) ve sadece elde 
yıkanab�len d�ğer kumaşlar �ç�n uygundur. En �y� performans �ç�n sıvı 
deterjan kullanın. 

Durulama+Sıkma: Çamaşırlara yumuşatıcı uygulandıktan sonra ek b�r durulama 
�şlem� sunar. 

Sıkma: Çamaşırlardak� nem� etk�l� b�r şek�lde çıkarmak �ç�n ek b�r sıkma �şlem� 
sunar. 
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Çamaşır Mak�nes� Kullanımı 

� Yıkama Prosedürler� Tablosu 
• Yıkama ver�ml�l�ğ� ve performansı kullanılan deterjan kal�tes�ne göre 

bel�rlen�r. Sadece mak�nede yıkama �ç�n onaylı deterjan kullanın. 
• Gerek�rse, örneğ�n sentet�k ve yünlü kumaşlar �ç�n özel deterjan kullanın. 

Deterjan üret�c�s�n�n tavs�yeler�ne her zaman d�kkat ed�n. 
 Tr�kloroet�len ve benzer� ürünler g�b� kuru tem�zleme maddeler� kullanmayın. 

En �y� deterjanı seç�n. 

Program 
Maks�mum Yük (kg) Deterjan türü 

   

Evrensel Özel Yumuşatıcı 

+ Ön Yıkama 
   

L/P 
  

Yünlü 
    

L/P 
 

Spor G�y�m  
   

L/P 
  

Dolgu 
Kumaş 

   

L L 
 

Alerj�  
   

L/P L/P 
 

Yorgan  
   

L/P L/P 
 

Yoğun 
   

L/P 
  

Tambur 
Tem�zleme 

      

Karışık 
   

L/P 
  

Hızlı Yıkama 
   

L/P 
  

Pamuklu 
   

L/P 
  

20°C 
   

L/P 
  

Eko 40-60 
   

L/P 
  

Hassas 
   

L/P L/P 
 

Durulama+ 
Sıkma 

      

Sıkma 
      

 L=jel-/Sıvı deterjan P=Toz deterjan O=�steğe bağlı -=hayır 
Sıvı deterjan kullanılıyorsa, zaman gec�kmes�n�n etk�nleşt�r�lmes� öner�lmez. 
Kullanmanızı tavs�ye eder�z: Çamaşır tozu 20°C �la 95°C; Yün deterjanı 20°C �la 40°C; 
*Sadece özel h�jyen�k gereks�n�mler �ç�n 95°C yıkama sıcaklığını seç�n. 

•
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Çamaşır Mak�nes� Kullanımı 

■ D�ğer Fonks�yonların Tanıtımı 

Ac�l durum kapağının k�l�d�n�n açılması (bazı modellerde geçerl� değ�ld�r) 
■ Uzun sürel� elektr�k kes�nt�s� olduğunda çamaşırları 
çıkarmak �st�yorsanız, tamburdak� su sev�yes�n�n güvenl� 
sev�yen�n altında olduğundan, sıcaklığın 40°C'n�n altında 
olduğundan ve �ç tamburun dönmed�ğ�nden em�n olun, 
ardından tahl�ye hortumunu çıkarın ve �nd�r�n, su b�tt�kten 
sonra hortumu değ�şt�r�n; 
■ Ön tarafın sağ alt tarafındak� tahl�ye pompası kapağını açın, 
çubuğu hafifçe aşağı çek�n, hafif b�r ses duyduğunuzda 
kapağı açın ve kıyafetler� çıkarın veya �ç�ne koyun; 
■ Tahl�ye pompası kapağını değ�şt�r�n; 
■ Bu yöntem sadece ac�l durumlarda kullanılab�l�r. 

Otomat�k Dağıtım (bazı modellerde geçerl� değ�ld�r) 
■ Bu mak�ne çamaşır deterjanını otomat�k olarak dağıtab�l�r. Toz deterjanı kend� 
başınıza kullanmak �sted�ğ�n�zde, bu �şlev� durdurmak �ç�n lütfen komb�nasyon 
düğmes�n� kapatın; 
■ Mak�ney� çalıştırdığınızda, gösterge ışığı dolu göster�yorsa, deterjan bol demekt�r; 

yıkama b�tt�ğ�nde, ışıkta yalnızca b�r çubuk kalmışsa ve serv�s süres� �ç�n “□□□□” 
göster�yorsa, deterjan b�t�yor demekt�r, o zaman deterjan eklemen�z gerek�r. 
■ Yıkamadan önce deterjanı deterjan kutusuna koyab�l�rs�n�z, daha sonra mak�ne 
yıkama sürec�nde çamaşırların ağırlığına göre deterjanı otomat�k olarak dağıtacaktır.  
■ Bu fonks�yonun varsayılan durumu hakkında daha fazla b�lg� �ç�n lütfen �şlem 
tablosuna bakın. 

İşlev� Sürdür 
■ Bu mak�ne, güç kapatma durumunda sürdürme �şlev�ne sah�pt�r. Mak�ne çalışırken 
b�r elektr�k kes�nt�s� veya fiş gevşemes� olursa, mak�ne çalışma durumunu 
hatırlayab�l�r ve güç ger� geld�ğ�nde çalışmaya devam edeb�l�r. 

Bellek Fonks�yonu (bazı modellerde geçerl� değ�ld�r) 
■ Bu mak�ne en son çalışma sürec�n� otomat�k olarak hatırlayab�l�r. Mak�ney� tekrar 
açtığınızda, mak�ne yıkama �şlem�n� ve en son yaptığınız ayarları hatırlar (bu, mak�ne 
başladığında varsayılan olarak en son yıkamanın tüm çalışma sürec�n�n seç�leceğ� 
anlamına gel�r) 

Çamaşır Ağırlık Farkındalığı 
■ Yıkamanın başlangıcında, mak�ne çamaşırların ağırlığını tahm�n edecek ve 
deterjanı otomat�k olarak dağıtacak (kasada yeterl� deterjan olması koşuluyla), 
ardından su tasarrufu hedefine ulaşmak �ç�n su m�ktarını buna göre bel�rleyecekt�r. 

Ac�l durum �p�n� 
çek�n 
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Çamaşır Mak�nes� Kullanımı 

Denges�zl�k Koruması 

■ Mak�ne sıkma �şlem�ne hazırlanırken, büyük b�r denges�zl�k neden�yle çamaşırları 
dengelemek �ç�n b�raz zaman alab�l�r. 

■ Eğer tamburdak� çamaşırlar hala denges�zse, büyük t�treş�mler� önlemek amacıyla 
sıkma hızı yavaşlatılab�l�r. 

■ Tamburda çok az m�ktarda çamaşır varsa, denges�zl�k koruması neden�yle mak�ne 
sıkma �şlem�n� gerçekleşt�remeyeb�l�r. Bu durumda mak�nen�n sıkma �şlem�n� 
başlatması �ç�n tambura daha fazla çamaşır eklemen�z gerek�r. 

Püskürtme (Bazı modellerde geçerl� değ�ld�r) 

■ Bu mak�ne, deterjan otomat�k dozajlama teknoloj�s�n� ben�msemekted�r; deterjan 
haznes�nden �ç tambura deterjan aktarılması �ç�n su akışı sağlanır. Ayrıca, gözlem 
penceres�n�n camına su püskürterek çamaşırlardak� ve pencere üzer�ndek� köpük ve 
lekeler� tem�zleme etk�s�n� artırır. Bu �şlem, yıkama sürec�n� daha tem�z hale get�r�r ve 
yüksek ver�ml�, su tasarruflu ve h�jyen�k b�r yıkama ortamı oluşturur! 

Tambur Lambası (Bazı modellerde geçerl� değ�ld�r) 

■ Programın başlangıcında, programın sonunda ve yıkama durumu sırasında ver�len 
aralarda, çamaşır mak�nes� tamburunun lambası yanar. Mak�nedek� çamaşırların 
durumunu gözlemleyeb�l�r ve akıllı çamaşır yıkamanın keyfin� çıkarab�l�rs�n�z. 

Not: Ürün model yükseltmes� neden�yle, fonks�yon konfigürasyonu bu açıklamadan 
farklılık göstereb�l�r; lütfen gerçek model�n fonks�yonlarını referans alın! 

Bakım 

Çamaşır mak�nes�ne uygun bakım yapılması, çalışma ömrünü uzatab�l�r. 

UYARI 

Bakım �şlem�ne başlamadan önce mutlaka güç fiş�n� çek�n veya enerj� 
bağlantısını kes�n ve musluğu kapatın. 

■ İç tamburun tem�zlenmes� 
Metal objelerden kalan pas �zler�, klor �çermeyen deterjanlarla derhal 
tem�zlenmel�d�r. Kes�nl�kle çel�k yünü kullanmayın. 

■ Yüzey tem�zl�ğ� 
1 .Herhang� b�r su taşması durumunda, kuru b�r bezle hemen s�l�n. Mak�neye kesk�n 
c�s�mlerle zarar ver�lmes�ne �z�n ver�lmez. 
2.Gerekl� durumlarda yüzey, seyrelt�lm�ş aşındırıcı olmayan nötr deterjanlarla 
tem�zleneb�l�r. 
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Bakım 

Tahl�ye pompasını tem�zleme 

F�ltre kapağını bozuk para 
g�b� aletlerle grafiğ�n yönüne 
göre açın; 

F�ltrey� sökün ve kalan suya 
d�kkat ederek tahl�ye pompası 
filtres�ndek� yabancı maddeler� 
çıkarın; 

F�ltrey� yen�den takın. 

■ G�r�ş vanası filtres�n� tem�zleme 

Musluk açıldığında h�ç su gelm�yorsa veya yeters�z gel�yorsa g�r�ş filtres� 
tem�zlenmel�d�r. 

1. Su basıncını düşürün: 
a. Musluğu kapatın. 
b. “Sıkma” prosedürü har�ç herhang� b�r prosedürü seç�n. 

c. “  Başlat/Duraklat” düğmes�ne basın ve prosedürü yaklaşık 40 san�ye 
boyunca çalışır durumda tutun. 

d. Elektr�k fiş�n� çek�n. 
2. G�r�ş hortumunu musluktan çıkarın. 
3. F�ltrey� yıkamak �ç�n su kullanın. 
4. G�r�ş hortumunu yen�den bağlayın. 
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Bakım 

Deterjan çekmeces�n� tem�zleme 

Deterjan kutusunun yapısı farklı mak�ne modeller�ne göre değ�ş�r; deterjan 
kutusunu tem�zlemek �ç�n lütfen aşağıdak� şek�lde göster�len adımları ve 
yöntemler� �zley�n: 

Otomat�k dağıtıcı Genel dağıtıcı 

■ Kasa �ç�nde deterjan veya yumuşatıcı kalıntısı varsa: 
♦ Şek�l a(c)'de göster�ld�ğ� g�b�, kasayı çek�n ve sınır çubuğunu aşağı bastırın; tüm 

çekmecey� dışarı çek�n; 
♦ Şek�l b(d)'de göster�ld�ğ� g�b�, kasayı açın (yavaşça kaldırın) ve s�fon plakasını 

çıkarın (yukarı kaldırın); 
♦ Deterjan kutusunu ve s�fon borusunu yıkamak �ç�n musluk suyu veya fırça 

kullanın; 
♦ Kasa kapağını ve s�fon borusunu ger� takın ve çekmecey� �çer� �t�n. 

■ Kasayı çekerken su kutusuna b�raz deterjan akacaktır, bu normald�r. 
Deterjan kaybı durumunda kasayı tekrar tekrar açıp kapatmamaya çalışın; 

■ Mak�ney� ayarlarken (eğme ve hareket ett�rme g�b�) rahatsızlık vereb�lecek 
deterjan dökülmes�ne d�kkat ed�n (ayarlamadan önce kasayı dışarı çek�n). 

■ Donmadan Kurtarma 

Çamaşır mak�nes�, sıcaklık 0°C'n�n altına düştüğünde donab�l�r. 
1. Çamaşır mak�nes�n� kapatın ve güç kablosunu pr�zden çek�n. 
2. Su hortumunu gevşetmek �ç�n musluğun üzer�ne ılık su dökün. 
3. Su hortumunu çıkarın ve ılık suya batırın. 
4. Tambura ılık su dökün ve yaklaşık 10 dak�ka beklet�n. 
5. Su hortumunu tekrar musluğa bağlayın. 

1.Çamaşır mak�nes�n� yen�den kullanmadan önce, ortam sıcaklığının 0°C'n�n 
üzer�nde olduğundan em�n olun. 
2.Çamaşır mak�nen�z kolayca donab�lecek b�r odada bulunuyorsa, g�der hortumu 
ve su g�r�ş hortumundak� kalan suyu tamamen boşaltın. 
3.Çamaşır mak�nen�z donmuşsa, lütfen b�r tekn�syenle �let�ş�me geç�n. 

NOT 
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Sorun G�derme 

SORUNLAR ÇÖZÜMLER 

Mak�nede b�r m�ktar su 
kalmış durumda 

Bu durum fabr�kada gerçekleşt�r�len su 
testler�n�n b�r sonucudur ve normald�r. 

Güç fiş�n�n doğru şek�lde takılı olup olmadığını kontrol 
ed�n.  
Musluğun açık olup olmadığını kontrol ed�n. 
"Güç" düğmes�ne basıldığını kontrol ed�n.  
"Başlat/Duraklat" düğmes�ne basıldığını kontrol ed�n.  
Gec�kme özell�ğ�n�n akt�f olup olmadığını kontrol ed�n. 

Su sızıntısı 
Su g�r�ş hortumunu kontrol ed�n ve sıkıca 
bağlayın. 
Tahl�ye hortumunu tem�zley�n ve gerekt�ğ�nde b�r 
uzman k�ş�ye tam�r ett�r�n. 

Anormal ses ve aşırı t�treş�m 

Nakl�ye v�dalarının çıkarılmış olup olmadığını kontrol 
ed�n.  
Ayarlanab�l�r ayakların düzgün b�r şek�lde ayarlandığını 
kontrol ed�n.  
Mak�nen�n sağlam ve düz b�r zem�ne kurulduğunu 
kontrol ed�n. 
Tambur �ç�nde toka veya metal parçalar olup olmadığını 
kontrol ed�n. 

Uygun b�r program seç�n. 
Deterjan ambalajındak� tal�matlara göre uygun 
m�ktarda deterjan ekley�n. 

"Çocuk k�l�d�" özell�ğ�n�n akt�f olup olmadığını 
kontrol ed�n. 
Önce "Başlat/Duraklat" düğmes�ne basın, 
ardından d�ğer düğmelere basmayı deney�n. 

Tamburdak� çamaşırların yeter�nce dağınık olup 
olmadığını kontrol ed�n. 
Suyun tahl�ye ed�l�p ed�lmed�ğ�n� veya düzgün b�r 
şek�lde akıp akmadığını kontrol ed�n. 

Mak�ne su doldururken 
tahl�ye yapıyor 

Tahl�ye hortumunun maks�mum yüksekl�ğ�n�n 65 
cm'den düşük olup olmadığını kontrol ed�n. 
Tahl�ye hortumunun suya batmış olup olmadığını 
kontrol ed�n. 

Çamaşır mak�nes� 
çalışmıyor 

Yıkama ver�ml�l�ğ� tatm�n 
ed�c� değ�l 

Düğmelere basıldıktan 
sonra mak�ne yanıt 
verm�yor 

Programların gerçek 
çalışma süres�, ekrandak� 
süreyle uyuşmuyor 
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Not: 
Lütfen buradak� hata göstergeler� �ç�n satın alınan model�n özell�kler�ne 
başvurun. Farklı modeller farklı hata gösterge s�stemler�ne sah�pt�r. 

Sorun G�derme 

EKRAN ANLAMI ÇÖZÜMLER 

Su tahl�ye süres� çok uzun 

Kapak k�l�d� arızalı 

Su taşması 

Elektr�k motoru arızası 

Isıtıcı çalışmıyor 

Sıcaklık sensörü arızası 

Ana kart ve frekans �nvertör 
plakası yazılım/donanım 
uyumsuzluğu 

İlet�ş�m hatası 

Invertör arızası 

Çalışan prosedür, 
düğmen�n �şaret ett�ğ� 
döngüye karşılık gelmez. 

Döngü seç�c�y� üzer�nde çalışılan 
prosedüre karşılık gelen döngüye 
çev�r�n. 

Lütfen tekn�syen �le �let�ş�me geç�n. 

Lütfen tekn�syen �le �let�ş�me geç�n. 

Lütfen tekn�syen �le �let�ş�me geç�n. 

Lütfen tekn�syen �le �let�ş�me geç�n. 

Lütfen tekn�syen �le �let�ş�me geç�n. 

Lütfen tekn�syen �le �let�ş�me geç�n. 

Su sev�yes� yıkama 
prosedürüne uygun hale gelene 
kadar otomat�k olarak boşaltılır.  
Gerek�rse b�r tekn�syenle 
�let�ş�me geç�n. 

Kapağı tekrar �y�ce kapatın.  
Çamaşırların kapak �le conta 
arasına sıkışıp sıkışmadığını kontrol 
ed�n.  
Gerek�rse b�r tekn�syenle �let�ş�me 
geç�n. 

Tahl�ye pompasının tıkalı olup 
olmadığını kontrol ed�n. 
Gerek�rse b�r tekn�syenle 
�let�ş�me geç�n. 

Musluğun açık olup olmadığını 
kontrol ed�n. 
Su basıncının çok düşük olup 
olmadığını kontrol ed�n. 
G�r�ş hortumunun tıkalı olup 
olmadığını kontrol ed�n. 

Mak�ne dolum süres� çok 
uzun 
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Ek 

Kumaş Bakım Et�ketler� 

Dayanıklı malzeme 

Hassas kumaş 

90°C'de yıkanab�l�r 

60°C'de yıkanab�l�r 

40°C'de yıkanab�l�r 

30°C'de yıkanab�l�r 

Elle yıkanab�l�r 

Sadece kuru tem�zleme yapılab�l�r 

Soğuk suda ağartılab�l�r 

Ağartma yapılmaz 

Maks�mum 200°C'de ütüleneb�l�r 

Maks�mum 150°C'de ütüleneb�l�r 

Maks�mum 100°C'de ütüleneb�l�r 

Ütü yapılmaz 

Herhang� b�r çözücü �le kuru tem�zleme 
yapılab�l�r  

Perklorür, hafif yakıt, saf alkol veya R113 
�le kuru tem�zleme yapılab�l�r 

Havacılık yakıtı, saf alkol veya R113 �le 
kuru tem�zleme yapılab�l�r 

Kuru tem�zleme yapılmaz 

Düz kurutma 

Asılarak kurutulab�l�r 

Askıda kurutulab�l�r 

Kurutma mak�nes�, normal ısı 

Kurutma mak�nes�, düşük ısı 

Kurutma mak�nes�nde kurutulmaz 

Elektr�k Uyarısı 

Yangın, elektr�k çarpması ve d�ğer kazaları önlemek �ç�n aşağıdak� uyarılara d�kkat 
ed�n: 
-Yalnızca güç et�ket� üzer�nde bel�rt�len voltaj kullanılab�l�r. Evdek� voltaj hakkında 
em�n değ�lsen�z, lütfen yerel elektr�k �dares�yle �let�ş�me geç�n. 
-Isıtma fonks�yonunu kullanırken, çamaşır mak�nes�nden geçen maks�mum akım 
10A'ye ulaşab�l�r. Bu nedenle, güç kaynağı ün�teler�n�n (akım, voltaj ve kablo) 
mak�nen�n normal yük gereks�n�mler�n� karşılayab�ld�ğ�nden em�n olun. 
-Güç kablosunu uygun şek�lde koruyun. Güç kablosu, �nsanların veya d�ğer 
nesneler�n takılmasını önlemek ve zarar görmemes� �ç�n düzgün b�r şek�lde 
sab�tlenmel�d�r. F�ş�n bulunduğu yere özel d�kkat göster�lmel�d�r. 
-Duvar t�p� pr�zler� aşırı yüklemey�n�z veya kablo uzatması yapmayın. 
Kabloların aşırı yüklenmes� yangına veya elektr�k çarpmasına neden olab�l�r. Islak 
ellerle güç fiş�n� çekmey�n. 
-Güvenl�ğ�n�z �ç�n güç fiş�, topraklanmış b�r pr�ze takılmalıdır. Pr�z�n�z�n düzgün ve 
güven�l�r b�r şek�lde topraklandığından d�kkatl�ce em�n olun. 
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Ek 

Çevren�n Korunması 

• Çamaşır mak�nes� ger� dönüştürüleb�l�r malzemelerden üret�lm�şt�r. Bu çamaşır 
mak�nes�n� atmaya karar ver�rsen�z, lütfen yerel atık bertaraf yönetmel�kler�ne uyun. 
Mak�nen�n elektr�k bağlantısının yapılamaması �ç�n güç kablosunu kes�n. Küçük 
hayvanların ve çocukların mak�ne �ç�nde sıkışmaması �ç�n kapıyı çıkarın. 
• Deterjan üret�c�ler�n�n tal�matlarında bel�rt�len deterjan m�ktarlarını aşmayın. 
• Leke çıkarıcı ürünler� ve ağartıcıları yalnızca yıkama döngüsünden önce ve 
kes�nl�kle gerekt�ğ�nde kullanın. 
• Suyu ve elektr�ğ� tasarruf etmek �ç�n yalnızca tam yüklerle yıkama yapın (kes�n 
m�ktar kullanılan programa bağlıdır). 
• Bu Ürünün Doğru Şek�lde Bertaraf Ed�lmes� 

Bu �şaret, bu ürünün AB genel�nde d�ğer ev atıklarıyla b�rl�kte bertaraf 
ed�lmemes� gerekt�ğ�n� bel�rt�r. Kontrolsüz atık bertarafının çevreye veya 
�nsan sağlığına olası zararlarını önlemek �ç�n, malzeme kaynaklarının 
sürdürüleb�l�r şek�lde yen�den kullanımını teşv�k etmek üzere sorumlu 
b�r şek�lde ger� dönüştürün. Kullanılmış c�hazınızı �ade etmek �ç�n lütfen 
�ade ve toplama s�stemler�n� kullanın veya ürünün satın alındığı 
perakendec�yle �let�ş�me geç�n. Bu ürünü çevresel açıdan güvenl� ger� 
dönüşüm �ç�n alab�l�rler. 

NOT:  
1. Enerj� ver�ml�l�ğ� dereces� “Eko 40-60 ” prosedürü altında test ed�lm�şt�r (40°C 
ve 60°C+Maks�mum RPM'de ayarlanmıştır) 
2. Çamaşır mak�nes�n�n genel performansını artırmak amacıyla, görünüm ve tekn�k 
özell�klerde ek b�r b�ld�r�m yapılmaksızın değ�ş�kl�k yapılab�l�r. 
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Ürün B�lg�ler� 

 

B�r�m 

Eko 40 60 

20C 
pamuklu 

95 
Yünlü süper hızlı Yoğun 

%100 yük %50 yük %25 yük 

Nom�nal kapas�te kg 
        

süre s: dk 
        

enerj� kWh/döngü 
        

su L/döngü 
        

Maks�mum sıcaklık °C 
        

RMC % 
        

Sıkma Hızı rpm 
        

 

 

B�r�m 

Eko 40-60 

20C 
pamuklu 

95 
Yünlü süper hızlı Yoğun 

%100 yük %50 yük %25 yük 

Nom�nal kapas�te kg 
        

süre s: dk 
        

enerj� kWh/döngü 
        

su L/döngü 
        

Maks�mum 
sıcaklık 

°C 
        

RMC % 
        

Sıkma Hızı rpm 
        

 

 

B�r�m 

Eko 40-60 

20C pamuklu 95 Yünlü süper hızlı Yoğun 
%100 yük %50 yük %25 yük 

Nom�nal kapas�te kg 
        

süre s: dk 
        

enerj� kWh/döngü 
        

su L/döngü 
        

Maks�mum 
sıcaklık 

°C 
        

RMC % 
        

Sıkma Hızı rpm 
        

 

WM14038W01
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Ürün bilgi formu
2019/2014 NUMARALI REGÜLASYON (EU) KARARINA İLİŞKİN ÜRÜN BİLGİ FORMU

Tedarikçinin adı veya �cari ünvanı�’�: Silverline

Tedarikçinin adresi�’�:  De�erdar Mah. Otakçılar Cad. No: 78 Flatofis Kat:2 İç Kapı No:19 Eyüpsultan / İstanbul, TR

Model Tanımlayıcı�:

 

WM14038W01

Genel ürün parametreleri:

Değer Değer

Yükseklik 85

Genişlik 60

Parametre

Anma kapasitesi 

(kg)�
 9,0

Parametre 

Boyutlar  (cm)�’�

Derinlik 63

 46,3 Enerji Verimliliği Sını�� A�

Yıkama verimliliği 

endeksi�

1,031 Durulama etkinliği (g/kg)� 5,0

Eco 40-60 (Eko 40-60) 

programına dayalı 

çevrim başına kWh 

(kWh / çevrim) olarak 

hesaplanan enerji 

tüke�mi. Gerçek enerji 

tüke�mi, cihazın nasıl 

kullanıldığına bağlı 

olacak�r.

0,440 Eco 40-60 (Eko 40-60) 

programına dayalı 

çevrim başına litre 

olarak hesaplanan 

(litre/çevrim) su 

tüke�mi. Gerçek su 

tüke�mi, cihazın nasıl 

kullanıldığına ve suyun 

sertliğine bağlı olacak�r

50

Anma

Kapasitesi

32 Anma

Kapasitesi

53,9

Yarım 29 Yarım 53,9

Temizlenen çamaşırdaki 

azami sıcaklık  (°C)�

Çeyrek 22

Kalan nem 

(%)�

Çeyrek 53,9

Anma

Kapasitesi

1400

Yarım 1400

Dönme hızı  (rpm)�

Çeyrek 1400

Santrifüj-kurutma 

verimliliği sını��
B�

Anma

Kapasitesi
3:48

Yarım 2:54

Program süresi  

(saat : dakika)�

Çeyrek 2:54

Tip Bağımsız

 76
Sıkma fazı için hava 

kaynaklı akus�k gürültü 

emisyon sını��

B�

Enerji Verimlilik Endeksi
EEI   �W

Hazırda bekleme konumu
(W)(olması halinde)

0,50   -

Sıkma fazı için hava

kaynaklı akus�k gürültü

emisyonu (dB(A) re 1pW)� 

Kapalı konum (W)
(olması halinde)

miktarı 

53,9
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Bu ürün, yıkama çevrimi sırasında gümüş iyonlarını

serbest bırakmak için tasarlanmış�r.

Hayır

Ek Bilgiler�’�:

Ev Tipi Çamaşır Makineleri ile Ev Tipi Kurutmalı Çamaşır Yıkama Makinelerinin Çevreye Duyarlı Tasarım Gerekliliklerine

Dair Tebliğin (2019/2023/AB) (SGM:2021/3) Ek-II’sinin 9 uncu maddesindeki bilgi için tedarikçinin internet sitesine

olan ağ bağlan�sı yazılır. h�ps://www.silverline.com

Tedarikçi tara�ndan belirlenen asgari garan� süresi�’�: 24 ay

Zaman erteleme (W) 

(olması halinde)
   4,00

Ağ bağlan�lı hazırda 

bekleme konumu (W) 

(olması halinde)

-

� Bu maddede yapılan değişiklikler, Enerji E�ketlemesi Çerçeve Yönetmeliğinin 4 üncü maddesinin birinci �krasının 

(ç) bendinin amaçları bakımından kabul edilmez. 

� Eco 40-60 ( Eko 40-60 ) programı için. 
� E�ket veya ürün bilgi formunda değişiklik yapılması halinde ürün yeni model olarak kabul edilir. Tedarikçi, ar�k  
modelin birimlerini piyasaya arz etmediğini kendi internet sitesinden sağladığı ürün bilgi formunda belir�r veya   
uygulanabilir hallerde veri tabanı üzerinden de sunabilir. Bu maddedeki değişiklikler, belir�len uygulamanın     
amaçları bakımından kabul edilmez.     
� Uygulanabilir hallerde, ürün veri tabanına kayıtlı ürünler için, ürün veri tabanı bu hücrenin içeriğini otoma�k     
kesin olarak oluşturursa, tedarikçi bu verileri girmez. Tedarikçinin internet sitesi üzerinden ürün bilgi formunun      
sağlanması halinde, bu hücre içeriği tedarikçi tara�ndan sağlanmak zorundadır.      
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Garant� İle İlg�l� Olarak Müşter�n�n D�kkat 
Etmes� Gereken Hususlar;

Ürün garant� belges�n� muhafaza ed�n�z. Garant� 
belges�n�n �braz ed�lememes� durumda ürüne 
garant� dışı �şlem uygulanır. Ürün yanında satın 
alınacak yardımcı elemanlar ve aksesuarlar ürün 
garant�s�n�n dışında tutulur. Kullanma kılavuzunda 
zamanla ve kullanıma bağlı olarak değ�şt�r�lmes� 
gerekt�ğ� bel�rt�len sarf malzemeler garant� 
dışındadır.

SILVERLINE tarafından ver�len bu garant� ürünün 
normal�n dışında kullanılmasından doğacak 
arızaların g�der�lmes�n� kapsamadığı g�b�, 
aşağıdak� durumlarda garant� dışıdır.

1. Kullanma hatalarından meydana gelen hasar ve 
arızalar,

2. Ürünün müşter�ye tesl�m�nden sonrak� yükleme, 
boşaltma ve taşıma sırasında oluşan hasar ve 
arızalar,

3. Voltaj düşüklüğü veya fazlalığı; hatalı elektrik 
tes�satı; ürünün et�ket�nde yazılı voltajdan farklı 
voltajda kullanma nedenler�nden meydana 
gelecek hasar ve arızalar,

4. Yangın ve yıldırım düşmesi ile meydana gelecek 
hasar ve arızalar,

5. İmalatçının verdiği parçalar dışında herhangi 
b�r parçanın c�haza monte ed�lmes�nden doğacak 
arızalar,

6. Ürünün kullanma kılavuzunda yer alan hususlara 
aykırı kullanılmasından kaynaklanan arızalar,

7.  Ürünün kullanım ömrü 10 yıldır. (Ürünün 
fonks�yonunu yer�ne get�reb�lmes� �ç�n gerekl� 
yedek parça bulundurma süres�.)

Garant� belges�n�n tekemmül ett�r�lerek tüket�c�ye 
ver�lmes� sorumluluğu, tüket�c�n�n malı satın aldığı 
satıcı, bay�, acenta ya da tems�lc�l�kler�ne a�tt�r. 
Garant� belges� üzer�nde tahr�fat yapıldığı, ürün 
üzer�ndek� orj�nal ser� numarası kaldırıldığı veya 
tahr�f ed�ld�ğ� takd�rde bu garant� geçers�zd�r.

S�ze en yakın S�lverl�ne Yetk�l� Serv�s acentes�n� 
öğrenmek �ç�n ürün �le beraber sağlanan yetk�l� 
serv�s l�stes�ne başvurab�l�rs�n�z. L�sten�z 1–2 
yıldan esk� �se güncel serv�s noktalarını öğrenmek 
ve sorularınıza cevap alab�lmek �ç�n SILVERLINE 
DANIŞMA HATTI 444 4 758’� arayab�l�rs�n�z.

MÜŞTERİ SERVİS VE GARANTİ
Bu c�haz, Atık Elektr�kl� ve Elektron�k C�hazlar 
(WEEE) hakkındak� 2012/19/EU Avrupa B�rl�ğ� 
Yönerges�ne uygun b�ç�mde �şaretlenm�şt�r. 
AEEE, hem k�rlet�c� maddeler� (bunlar çevre 
üzer�nde olumsuz etk�lere neden olab�l�r) hem de 
temel b�leşenler� (bunlar yen�den kullanılab�l�r) 
�çer�r. Bu c�hazı hurdaya ve çöpe atmadan önce, 
çevreye ve �nsan sağlığına karşı potans�yel negat�f 
sonuçlarını engellemen�z gerekmekted�r. Tüm 
k�rlet�c�ler�n düzgün b�r şek�lde bertaraf ed�lmes� 
ve atılması ve tüm malzemeler�n ger� kazanılıp ve 
dönüştürülmes� �ç�n AEEE’n�n özel �şlemlere tab� 
tutulması öneml�d�r. K�ş�ler, AEEE’n�n b�r çevre 
sorununa dönüşmemes�n� sağlamakta öneml� b�r 
rol üstlen�r; bazı bas�t kuralların �zlenmes� gerek�r:
•AEEE’lere ev atıkları olarak davranılmamalıdır.
•AEEE’ler, beled�ye veya kayıtlı ş�rketler 
tarafından yönet�len �lg�l� toplama noktalarına 
tesl�m ed�lmel�d�r. Pek çok ülkede, büyük AEEE’ler 
�ç�n evden toplama h�zmet� ver�l�r.
•Yen� b�r c�haz satın aldığınızda, esk�s� satıcıya 
ver�leb�l�r ve satıcı yen� tesl�m ett�ğ� c�haz başına 
b�r adet olmak üzere ücrets�z olarak bu c�hazı 
tesl�m alab�l�r, bunun �ç�n alınacak ek�pmanın 
tesl�m ed�len ek�pman �le aynı türden ve aynı 
fonks�yonlara sah�p olması gerek�r. 

Üret�m Yer�: 
TCL Home Appl�ances (Hefe�) Co., Ltd.
No.10, Yunhu Road, Econom�c Development Zone,
Hefe�, 230601 Anhu�,
P.R. Ch�na

Bu ürün, T.C. Çevre ve Şeh�rc�l�k Bakanlığı 
tarafından yayınlanan “Atık Elektr�kl� ve Elektron�k 
Eşyaların Kontrolü Yönetmel�ğ�”ne uygundur.

Ürün üzer�ndek� bu sembol, ürünün ev atığı olarak
değerlend�r�lmemes�n�, elektr�k elektron�k atık 
toplama yerler�ne tesl�m ed�lmes�n� uyarmak 
amaçlıdır. Ürünün �mha �şlem� yerel çevre 
yönetmel�kler�ne uygun olarak yapılmalıdır.

AEEE YÖNETMELİĞİNE UYGUNDUR.

www.s�lverl�ne.com444 4 758
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İL İLÇE SERVİS ÜNVANI YETKİLİ KİŞİ YAZIŞMA ADRESİ TELEFON

CEYHAN BERAT SOĞUTMA SELİM ASLAN ATATÜRK CAD.NO:83/C 0 322 613 55 63

ÇUKUROVA A MÜHENDİSLİK LTD ŞTİ TURGAY ÖNEN HUZUREVLERİ MH. 80. YIL BULV. EMEL APT. B BLOK NO 41/A 0 322 239 70 70

KOZAN LİDER SOĞUTMA-ESRA ZUHAL KURT HÜSEYİN KURT TUFANPAŞA MAH.ÜSTÜN SOK.NO.65-A 0 322 515 08 85

KOZAN KAYA ELEKTRİK VE İLETİŞİM SİNAN KAYA ŞEVKİYE MAH. ADANA CAD. NO:63/B 0 534 378 70 09

SEYHAN PRESTİJ TEKNİK VOLKAN AKYÜZ HUZUREVLERİ MH. ALPARSLAN TÜRKEŞ BULVARI NO: 323 YASİN IŞIK APT. 0 322 247 06 17

MERKEZ MARMARA TEKNİK SOĞUTMA ÜMİT SUBUTAN SIRATUT MAH. BUHARA CAD. NO:32/A 0 416 213 07 06

KAHTA BOZKURT ISITMA SOĞUTMA İBRAHİM HALİL BOZKURT KARŞIYAKA MAH. 4003.SOK. NO:29 0 416 725 75 73

DİNAR YILDIRIM TEKNİK SERVİS MEHMET SİNAN YILDIRIM CAMİKEBİR MAH. SUÇIKAN CAD. NO 61 0 272 353 00 21

MERKEZ DAMAR ELEKTRONİK MURAT DAMAR SELÇUKLU MAH.GÜNEŞ HATUN CAD.NO:10/A 0 272 212 48 27

DOĞUBEYAZIT ÖZMEN ELEKTRİK UMUT ÖZMEN ÇİFTE PINAR MH. MERKEZ CAMİ SOK.NO:5 DOĞU BEYAZIT 0 544 311 80 81

MERKEZ AĞRI YETKİLİ SERVİS LEVENT BUDAK 29 EKİM CAD.MEYDAN CAMİ ARKASI SEVGİ APT.ALTI 0 472 215 99 36

MERKEZ ATA TEKNİK YAKUP AYDIN CUMHURİYET MAH.29 EKİM CAD.NO.3/A 0 530 921 03 72

PATNOS AĞLAMAZ TEKNİK MESUT AĞLAMAZ CUMHURİYET CD. HAMAM YOLU. NO:16 0 472 616 61 81

MERKEZ AKEL SOĞUTMA YUSUF AKEL ŞİFAHANE MAH.3101 SOK.ÖZMEL APT.2/E 0 382 212 54 07

MERKEZ UYAR SOĞUTMA CİHAN UYAR MEYDAN MAH. 975 SOK. OĞUZ ÇELİK APT. ALTI NO:1 0 382 212 88 89

MERKEZ ELİT TEKNİK GÖKHAN ÖZSOY PİRİNÇÇİ MH.HABİBİ SK.TARTAN APT.NO:12/C 0 358 201 00 05

MERZİFON MERKEZ SERVİS SERDAR ERTÜRK ORGANİZE SANAYİ BÖLGESİ - MERZİFON-FABRİKA 444 4 758

SULUOVA AKDAĞ TEKNİK ENGİN KAPUSUZ YENİ MAH. ATATÜRK BULV. NO:123/Z01 0 541 620 1485

BEYPAZARI GÜRKAN TEKNİK GÜRKAN KOÇAK HACIKARA MH. SANAYİ MESKEN 4. SK. NO:5/2 0 545 886 74 30

ÇANKAYA YILDIZ ANKARA TEKNİK SERVİS A.OĞUZ KELEŞ MÜRSEL ULUÇ MAH İLKER CAD 142/A DİKMEN 0 312 440 97 97

ÇANKAYA BAY TEKNİK MUSA KARABAY BİRLİK MAH. 457.SK. NO:5/A 0 312 495 50 28

KEÇİÖREN KOÇER TEKNİK DİNÇER KARAKOÇ UYANIŞ MH. GÜLBABA CD. NO:40/A 0 312 339 36 69

KEÇİÖREN CÖMERT TEKNİK FARUK CÖMERT BASINEVLERİ MAH SELÇUKLU CAD 71/A-B 0 312 361 37 97

POLATLI CENGİZ TEKNİK KEMAL BEĞDE CUMHURİYET MAH.ALTAY CAD.NO:29/A 0 541 765 17 61

ALANYA CAN SOĞUTMA VE ISITMA SİSTEMLERİ TUR TİC LTD ŞTİ İBRAHİM KALKAN SARAY MH YUNUS EMRE CD HURİLER SK NO:3/A 0 242 519 31 32

GAZİPAŞA BİLAL TEKNİK BİLAL AKAY İSTİKLAL MAH TERMİNAL SOK 13/A 0 242 572 44 58

KAŞ FK TEKNİK FARUK KONAÇ AGULLU MAH.KAŞ ANTALYA YOLU ÜZERİ SOK.NO:15/12 0544 615 52 18

KEMER KAYA TEKNİK SOĞUTMA ULAŞ KAYA KUZDERE MAH. 29 EKIM CAD. NO:31/A 0 545 872 57 56

KORKUTELİ GÜLLÜ TEKNİK BAYRAM GÜLLÜ KİREMİTLİ MAH.834 SK.NO:12/1 0 545 457 77 07

KUMLUCA EYMEN TEKNİK MUSTAFA KÜÇÜK MEYDAN MAH GÜRBÜZLER SOK NO 38/11 0 242 887 67 67

MANAVGAT YILMAZ AYDINLATMA & GÜL-SU ARITMA SİSTEMLERİ YUNUS YILMAZ AŞAĞI PAZARCI MAHALLESİ 1017 SOKAK NO 27 B 0 242 746 99 00

MERKEZ EGEM TEKNİK EMİNE ÇAPAR ÜÇGEN MAH.92.SK. NO:31 0 242 345 05 45

MERKEZ YILDIZ TEKNİK AHMET YILDIZ GÜVENLİK MAH. 261 SOKAK ÖZGÜR APT NO:15/B 0 242 345 74 72

SERİK DEMİR SOĞUTMA BARIŞ TOPAL KÖKEZ MAH.CUMHURİYET KÖKEZ CAD.NO:129/A 0 541 863 89 71

ARDAHAN MERKEZ AK ELEKTRİK ERKAN KARABULUT KAPTANPAŞA MAH.ATATÜRK CAD.NO:62 0 478 211 66 36

ARTVİN ARHAVİ MEDİ TEKNİK SERVİS MEHTİ KARADENİZ MUSAZADE MH. CEMAL GÜRSEL CD. NO:12 0 546 489 53 51

DİDİM 06 TESİSAT NURİ PEHLİVAN EFELER MAH. 1326 SOKAK NO:8/1 0 506 096 85 06

MERKEZ - NAZİLLİ- KUŞADASI KAYRA TEKNİK LEVENT ÖZENÇ GÜZELHİSAR MH.ALBAYRAKCD NO:29/A-B 0 256 219 12 97

SÖKE RENÇBER SOĞUTMA ADİL RENÇBER YENİCAMİ MAH.ÇİFTLİK SOK.NO:14/A 0 256 513 03 48

BANDIRMA EMEK TEKNİK MURAT SAĞIR İHSANİYE MH. 8 EVLER SK.NO:18/B 0 266 714 12 50

BİGADİÇ GÜÇLÜ ELEKTRONİK ALİ GÜÇLÜ SERVİS MAH.HİTAY CAD.TOPATAN ÇIKMAZI NO:6 0 542 773 06 26

EDREMİT VAROL-SER OSMAN VAROL CAMİVASAT MH. GAZİ CD. NO:49 0 266 373 51 51

EDREMİT BAŞKENT TESİSAT FERİT ALTINTAŞ HAMİDİYE MAH 530 SOK ESKOP SİT A5.BLK.17/Z 0 530 147 22 37

MERKEZ ALPARSLAN TEKNİK TAHA ERDOĞAN ALİ HİKMET PAŞA MH ALTAY CAD.NO:30/D 0 266 245 84 85

MERKEZ KIVANÇ BİLG.ELEKTRONİK TİC.LTD.ŞTİ TARIK KIVANÇLI OKULAK MAH.TOPCUKONAĞI CAD.NO:92 0 378 227 71 99

MERKEZ AK ELEKTRONİK HÜSEYİN YÖNEL OKULAK MAH. TOPÇU KONAĞI CAD. NO: 56/A 0 378 228 56 60

MERKEZ AKDAŞ KARDEŞLER SOĞUTMA MUHİTTİN AKDAŞ AYDINLIK EVLER MAH. 12. CD. NO:127 0 488 214 04 74

MERKEZ GÜLER TEKNİK MEHMET GÜLER PINARBAŞI MAH.2215 SOK. NO:23 0 488 231 80 47

MERKEZ KOZLUK TEKNİK KENAN BIÇAK PINARBAŞI MAH.2204.SOK.NO:5 0532 723 40 54

BAYBURT MERKEZ SEYYİD TEKNİK TURGUT CİBALİ KADIZADE  MAH.KULOĞLU SOK.NO:3/B 0 507 769 69 40

BİNGÖL MERKEZ DOĞU TEKNİK MUHAMMED ALBAYRAK BAHÇELİEVLER MAH.FEVZİ ÇAKMAK CAD.NO:3 0 424 611 44 00

BİTLİS MERKEZ DİZAYN ELEKTRİK ÖZGÜR İVAK HÜSREVPAŞA MAH.1234.SOK.NO:29 0 434 226 74 43

GEREDE ENES TEKNİK FAHRİ ERDOĞAN SEVİLLER MAH.SAKARYA CAD.BOCURGATOGLU SOK. NO:1 0 374 311 42 43

MERKEZ MARKA TEKNİK MUSTAFA ÖZKÖK TABAKLAR MH.SEYMEN SK.2/A 0 374 217 20 20

BURDUR MERKEZ SUDE SOĞUTMA SERKAN EVCİL ÖZGÜR MAH. GÜZELLEŞTİRME MH. NO:46 0 248 234 03 03

İNEGÖL GÜNCE TEKNİK GÜNDÜZ ÇEĞİL SİNANBEY MAH MURAT CAD. NO:11 0 224 713 89 92

İZNİK KARBEYAZ BEYAZ EŞYA SERVİSİ ABRURRAHMAN AR EŞREFZADE MAH. TOPKAPI CD.NO:33/8 0 224 757 77 78

KARACABEY GÜRKAN TİCARET GÜRKAN ERGÜVENÇ RUNGUÇPAŞA MAH. HASAN ÜNALDI SK. NO:15/17   0 224 676 66 80

MUSTAFAKEMALPAŞA OKUR TEKNİK ZİYA OKUR HAMZABEY MAH.ŞEHİT ZEKİ GÖKGÖZ SOKNO:24/10 0 224 612 06 88

OSMANGAZİ AYDIN ISITMA-SOĞUTMA İBRAHİM AYDIN SOĞANLI MH.SOĞANLI BULVARI HALE SK NO:6A-B 0 224 233 22 11

OSMANGAZİ NEVAM  TEKNİK MUSTAFA KAYNAKÇI HÜDAVENDİGAR MAH.4. ÜNAL.SOK.NO:14 0 506 264 75 16

BİGA SILA TEKNİK-SEVİNÇ TOPÇU BAYRAM TOPÇU HAMDİBEY MH. İNÖNÜ CD. NO:28/C 0 286 317 22 56

GELİBOLU GÜNGÖR TEKNİK UFUK GÜNGÖR GAZİ SÜLEYMAN PAŞA CD. GAZİ SÜLEYMAN PAŞA MH. ÖZTÜRK SİT. NO: 1 0 286 566 40 99

MERKEZ ASYK SERVİS HİZMETLERİ GÖKHAN MANDACI İSMETPAŞA MAH.ÇINARLIK CAD.NO:21/1 0 286 213 45 45

MERKEZ ASLAN TEKNİK DURSUN ASLAN BUĞDAY PAZARI MAH.ŞEHİT ÖZGÜR KARA SK.ERA PARK APT.NO:2/57 0 376 212 29 16

ŞABANÖZÜ AYDOĞDU TEKNİK SOĞUTMA ABDULLAH AYDOĞDU CUMHURİYET MH. BELEDİYE İŞMERKEZİ YANI  NO:11/2 0 376 518 15 54

ÇORUM MERKEZ ERDEM SOĞUTMA UMUT BERKE ERDEM KALE MAH.EMEK CAD.NO:14/B 0 541 390 93 94

ÇİVRİL EGE SERVİS OSMAN GÜNDÜZ AŞAĞI MAH.Ş.AHMET KANDAŞ CAD.NO:7 0 258 713 84 40

MERKEZ AKSU TEKNİK NECİP AKSU DEĞİRMENÖNÜ MH. 1739 SK. NO:12 0 258 264 44 04

PAMUKKALE KANTAR MÜHENDİSLİK ÖMER KANTAR TOPRAKLIK MAH. 661.SK.NO:6 0 258 261 66 61

BAĞLAR MUSA TEKNİK MUHSİNE DEMİR BAĞCILAR MH 51158 SK ÖZKILIÇ KAYRA BEYDA KONUTLARI A2 BLOK DIŞ KAPI NO: 7/BD 0 412 252 41 88

SİLVAN BAVER SOĞUTMA MÜFİT ÇALIŞCİ MESCİT MAH.314.SOK NO:1 NO:A 0 412 711 27 05

DÜZCE MERKEZ KÜÇÜKLER SOĞUTMA ERÇİN KÜÇÜK KÜLTÜR MH.SÜLEYMAN KUYUMCU CD.NO:77/B 0 380 512 39 56

KEŞAN LİDER TEKNİK ÖNDER SIVACI AŞAĞI ZAFERİYE MAH. ANAFARTALAR CAD. OYCAN APT. NO:29 0 284 714 10 73

MERKEZ YILDIZ SOĞUTMA ERKAN SABUSKA 1.MURAT MAH. GÜNGÖR MAZLUM CAD. SERHAT SİT. B BLOK 27/B 0 284 235 37 63

KOVANCILAR DOĞU TEKNİK MUHAMMED ALBAYRAK BAHÇELİEVLER MAH.FEVZİ ÇAKMAK CAD.NO:3 0 424 611 44 00

MERKEZ YİĞİT TEKNİK SONER BOZTAŞ RIZAİYE MAH.MEHMET GÜÇLÜ SOK. NO:36/B 0 539 799 04 81

ERZİNCAN MERKEZ ÇÖZÜM BEYAZ EŞYA SERVİSİ YASİN GÜRGÜR İNÖNÜ MAH.İZZETPAŞA CAD.NO:23 0 549 625 24 24

MERKEZ KARDELEN BAKIM ONARIM EBUBEKİR AKIN ŞÜKRÜPAŞA MH. ŞIH KÖYÜ CD. EMİN EVLER ALTI NO:132 YAKUTİYE 0 442 319 11 44

PALANDÖKEN AY TEKNİK SERVİS HİZMETLERİ YAKUP AY HÜSEYİN AVNİ ULAŞ MH.ŞEHİT POLİS ELLİK BLV. TANAS İNŞ.A BLOK NO51 0 442 291 11 13

DİYARBAKIR

EDİRNE

AFYON

AĞRI

AMASYA 

ANKARA

ANTALYA

YETKİLİ SERVİS LİSTESİ

AKSARAY

BARTIN

ELAZIĞ

ADANA

ADIYAMAN

ERZURUM

BOLU

AYDIN

BALIKESİR

BATMAN

BURSA

ÇANAKKALE

ÇANKIRI

DENİZLİ



İL İLÇE SERVİS ÜNVANI YETKİLİ KİŞİ YAZIŞMA ADRESİ TELEFON

ADANA

MERKEZ ESKOM ELEKTRONİK DURMUŞ TEPECİK KURTULUŞ MH. MAİDE BOLEL HUZUR EVİ CD. NO:14/B 0 222 224 15 30

ODUNPAZARI EMEY TEKNİK SERVİS BETÜL SARMAŞIK KURTULUŞ MH. VATAN CD. NO:88/B ODUNPAZARI 0 222 240 38 68

ISLAHİYE İLKER TEKNİK HASAN AKIN AYDINLIK MAH.GÖZ CAD.15 A0 İSLAHİYE 0 342 869 07 77

MERKEZ VİP SERVİS SELÇUK ŞEMEN DEĞİRMİÇEM MAH ABDULLAH ÇOLAKOĞLU CAD NO 16/A 0 342 336 59 59

NİZİP ATLAS BEYAZ EŞYA ARİF KARABIYIK ŞIHLAR MAH.AVKAN SOK.NO:7/A  0 342 517 26 66

MERKEZ HASAN ALTIYAPRAK HASAN ALTIYAPRAK OSMANİYE MH ORHAN YILMAZ CD N:7-11B 0 454 216 54 32

TİREBOLU TEMUR TEKNİK SERVİSİ MUSTAFA LÜTFİ TEMUROĞLU KÖRLİMAN M.MEHMET BAYRAK C.İSTANBUL EVL.43 0 454 411 48 12

GÜMÜŞHANE MERKEZ RECEP KOLOTOĞLU RECEP KOLOTOĞLU KARŞIYAKA VADİ ÖZDENOĞLU NO:35 KAPI NO:26 0 456 213 74 49

HAKKARİ YÜKSEKOVA MEDYA ELEKTRONİK ŞERAFETTİN GÜRLE 23 NİSAN CAD. HAZAYİ İŞ MERK. KAT:1 NO:9 0 438 351 25 52

İSKENDERUN ÜNLÜ SOĞUTMA OZAN ÜNLÜ DUMLUPINAR MAH.PINARBAŞI CAD.NO:29/B 0 326 618 26 46

KIRIKHAN BAŞKARLAR ELEKTRONİK HÜSEYİN BAŞKAR BARBAROS MH. ŞHT ERDOĞAN KARAOĞLU CD NO:141/C 0 326 345 43 38

MERKEZ GÜNEY TEKNİK EDİP DERSÜNİYELİOĞLU UĞUR MUMCU BULVARI CEYHAN APT NO:52/2 0 326 216 66 53

IĞDIR MERKEZ PARLAK TEKNİK İBRAHİM PARLAK TANSU ÇİLLER CAD TOMURCUK SOK.NO: 15 0 476 227 47 51

MERKEZ TIĞLILAR TEKNİK SERVİS FERHAT TIĞLI HALİFE SULTAN MH.145.CD NO:1-3 0 246 201 20 60

YALVAÇ ARICAN SOĞUTMA FATİH ARICAN ÇARŞI MAH.GAZİ PAŞA CD. NO:15/A 0 246 441 37 47

YALVAÇ KADİR SOĞUTMA KADİR ELBENLİ PAZARAŞAĞI MH. TURGUT ÖZAL BULVARI ÇAKIROLU APT. NO:26 0 246 441 70 00

ATAŞEHİR EMEK SERVİS İSMAİL BİÇER KÜÇÜKBAKKALKÖY MAH. CENGİZ TOPEL CAD. YASA SOK. NO:1A D.1 0 216 575 70 80

AVCILAR BURAN TEKNİK SERVİS NEVZAT ERDİNÇ ÜNÜVERSİTE MH. ÇARDAK SK. NO:20 0 212 509 99 90

AVCILAR ELİT TEKNİK ÖNER İLHENDE AMBARLI MAH.ŞHT.ABDULAH KALA SOK.NO:1/B 0 212 852 10 63

GAZİOSMANPAŞA DUYGUN SERVİS ENGİN DUYGUN KARAYOLLARI MH. ABDİ İPEKÇİ CD. NO:143/A 0 212 419 35 51

SANCAKTEPE ÇAĞDAŞ SERVİS SONER USLU ABDURRAHMAN GAZİMH SEVENLER CDi TOKAT SK NO 14 SANCAKTEPE 0 216 523 79 98

SANCAKTEPE ASYA TEKNİK SİNAN DURMUŞ KEMAL TÜRKLER MAH.UYSAL CAD.NO:32 0 530 703 14 40 

BUCA NKASTREYON DAY.TÜK.MAL.İNŞ.SAN FAYSAL AYDEMİR HÜRRİYET MH. MENDERES CD NO:381/B 0 232 227 27 66

BUCA ÇEVRİM TEKNİK GÜLİSTAN ÇEVRİM HÜRRİYET MH. 455 SK. NO:11/C 0 232 452 62 43

ÇEŞME ÇEŞME İKLİMLENDİRME MERİÇ KURT İSMET İNÖNÜ MAH. 2001 SK. NO: 80 H ÇEŞME/ İZMİR 0 545 551 64 71

DİKİLİ AKMAN TEKNİK SERVİS İSMET AKMAN İSMET PAŞA MAH.3 SOK. NO.21/A 0 232 671 43 43

GAZİEMİR GÜMÜŞ TEKNİK SERVİS MEHMET ALTUN ATIFBEY MAH.5 SOKAK ÇIKMAZI NO.7/C 0 232 232 79 79

KARŞIYAKA SZR KLİMA MERKEZLER SEZER ŞENBAŞ 6271 SOKAK ŞEMİKLER MAH.NO:40/A 0 232 329 02 31

ÖDEMİŞ ATOM BOBİNAJ ERSİN BOYLUER AKINCILAR MAH. MAHSEL SOK. NO:19/A 0 232 545 40 97

ŞİRİNYER IŞIK TEKNİK MEHMET ENES ISIK NAMIK KEMAL CD. NO:46/A 0 232 452 75 92

TİRE YILDIZ ELEKTRONİK SEZAİ ŞENGÜN KURTULUŞ MH.AKYOL CAD.NO:52 TİRE 0 232 511 63 19

URLA ÇEVRİM TEKNİK GÜLİSTAN ÇEVRİM HÜRRİYET MH. 455 SK. NO:11/C 0 232 452 62 43

ELBİSTAN ONUR ELEKTRONİK ONUR GÜNALMIŞ GÜNEŞLİ MAH. ŞEHİT ER ÖMER EREN CAD NO:9 0 344 413 18 14

ONİKİŞUBAT RÜZGAR TEKNİK SERVİS CANER TAŞDEMİR ŞEHİT EVLİYA MH. 65023 SK NO:1/B UZUNOLUK 0 344 221 12 72

KARABÜK MERKEZ NUR ELEKTRİK BURAK ÖZAL KAYABAŞI MAH BAHATTİN GAZİ CAD.NO:46 B 0 370 424 32 95

KARAMAN MERKEZ ADİL SOĞUTMA ADİL AKSOY MANSURDEDE MAH. 143.SOK NO.6/A  0 338 213 22 20

KAĞIZMAN NARİN SOĞUTMA DÜNDAR NARİN Ş.DERE MAH.HACI KAĞIZMAN ÇIK.SOK.NO:1/A 0 474 351 76 51

MERKEZ HAFIZOĞLU ELEKTRONİK HAYRETTİN OMAK MERKEZ MAH. FAİKBEY CAD NO: 209 / A 0 474 223 07 70

MERKEZ TERMİK SOĞUTMA DOĞANCAN ELEMANA İSTASYON MAH.FAİKBEY CAD.TAN APARTMANI BO:234-1 İÇ KAPI NO;Z 1 0 534 403 36 28

MERKEZ ANIL TEKNİK SERVİS SAİT AHMET AYDIN MEHMET AKİF ERSOY MH. ARNAVUTOĞLU CD. NO:6  0 366 214 44 70

TOSYA ATAK TEKNİK EV ALETLERİ VE SOĞUTMA SİSTEMLERİ HAKAN ATAK İBNİ SELİM MAHALLESİ FAZIL BOYNER CADDESİ NO:4/F 0 366 313 12 05

KAYSERİ MERKEZ KILIÇ TEKNİK MÜKREMİN KILIÇ ALSANCAK MH. YAVUZ SULTAN SELİM CD. NO:113 0 352 245 25 76

KIRIKKALE ONİKİŞUBAT IŞIK SOĞUTMA ISITMA SİSTEMLERİ MUSTAFA IŞIK GÜRLER MAH.İSTİKLAL CAD.NO:73/A 0 318 225 25 00

KIRKLARELİ BABAESKİ ERENLER TEKNİK SERVİS ÖZCAN EREN HAMİDİYE MAH.İSTASYON CAD. YILDIZ APT 0 288 512 62 72

KIRŞEHİR MERKEZ NET SOĞUTMA BAYRAM AKKUŞ AHİ EVRAN MH. ŞEHİT BEKİR KORKMAZ CD. MAVİKÖŞK APT. B-BLOK NO:29/3 0 386 213 00 54

KİLİS MERKEZ SEZGİ ELEKTRİKLİ EV ALETLERİ FURKAN YAMAKOĞLU YEDİ ARALIK MH. NEMİKA CD. NO:40-1/Z2 0 348 814 40 05

DARICA LİDER ELEKTRİK OSMAN NURİ BOZ ABDİ İPEKÇİ MH. BATTALGAZİ CD NO:209/A DARICA 0 539 443 81 40

İZMİT ANLTEKNİK ANKASTRE ANIL ÇELEBİ YENİŞEHİR MAH.TURAN GÜNEŞ CAD.NO:274/5 A2  0 262 233 24 24

AKŞEHİR SUDE SOĞUTMA AHMET KOCAİHTİYAR SEYRAN MAH. ŞEHİT ŞÜKRÜ YILDIZ CD. NO:6/B 0 332 813 14 41

BEYŞEHİR SAYGILI TEKNİK SOĞUTMA ESRA SAYGILI BAHÇELİEVLER MAH. MEVLNA CD. NO:37/A 0 332 512 05 53

EREĞLİ ÖZ TEKNİK MUSTAFA ÖZYÜREK ALPASLAN MAH AV RIZA DENİZOGLU CAD MEHMET HANİFİ ÖZTÜRK AP 3/B 0 332 713 38 39

KULU EFE TEKNİK MEHMET YAŞAR DİLMEÇ YENİ MAHALLE KIBRIS CADDESİ NO:29/B 0 332 641 5170

SELÇUKLU ERTUĞRUL TEKNİK SOĞUTMA AHMET ERTUĞRUL ESENLER MH KESTEL SK. NO:5/A 0 332 238 33 99

DOMANİÇ YAŞAR TEKNİK RECEP YAŞAR CUMHUREİYET MAH.BURSA CAD. NO 19/B 0 274 661 22 40

MERKEZ ESEN TİCARET LEVENT ESEN SERVİ MH.HİCRET SK.ÖZLEM APT.ALTI NO.8G 0 274 216 59 88

TAVŞANLI ŞAKRAK ISITMA SOĞUTMA MESUT ŞAKRAK DURAK MAH.DOMANİÇ CD. NO:55 0 274 615 35 38

MALATYA MERKEZ ERCAN TEKNİK ERCAN ŞİMŞEK CEVHERİZADE MAH EMEKSİZ CAD NO:95A 0 422 321 40 46

AKHİSAR ONAR ELEKTRİK ÖZCAN ONAR RAGIPBEY MH.1.SK. 0 236 414 60 83

ALAŞEHİR ÖZ HİSAR DAYANIKLI TÜKETİM TARIK DAKNI - BİLAL KOCATÜRK 5 EYLÜL MAH. OSMAN AKÇA CAD. NO:98/1    0 236 653 44 51

KULA-SALİHLİ ŞAHİN SOĞUTMA-SEVİNÇ BALCI MEHMET BALCI 4 EYLÜL MAH.238.SOK.NO:4/B 0 236 816 74 86

MERKEZ ŞEN SOĞUTMA HAKAN ŞEN-DİLEK ŞEN ARDA MAHALLESİ KENZİ CADDESİ NO:38/B/13 0 236 238 04 11

SOMA FEYZA ELEKTİRİK HALİL İBRAHİM ERDİL KURTULUŞ MH. FATİH CD. NO:47A 0 539 943 83 95

KIZILTEPE ARSLAN TEKNİK BİLAL ASLAN CUMHURİYET MAH. 808.SOK NO:15 0 482 312 64 08

MAZIDAĞI SEÇKİN SOĞUTMA MÜZAFFER YAKLAV POYRAZ MAH. YEŞİL DERİK CAD. NO:27 0 538 839 41 15

NUSAYBİN MODERN TEKNİKER ISITMA VE SOĞUTMA MEHMET ALİ BALA 8 MART MAHALLESİ  YONCA SOKAK NO : 1/A 0 482 415 02 47

AKDENİZ BULUT TEKNİK MEHMET AKYÜZLÜ İHSANİYE MAH 4939 SOKAK AKYÜZLÜ APT ALTI 0 324 357 18 16

ANAMUR GÜNEY SOĞUTMA MEVLÜT DEMİR ESENTEPE MH.23 NİSAN CD. NO:22 0 324 816 80 36

ERDEMLİ ALPER SOĞUTMA ERSAN BAYRAM AKDENİZ MAH. ERDEMOĞLU BULV. OLİMPİYAT SİTESİ ALTI NO:101/A 0 324 515 30 09

GÜLNAR GÜLNAR BEYAZ EŞYA ÖZEL SERVİSİ ALPER YILMAZ HACIPINAR MAH. ANKARA CAD. G-10 0 543 807 35 51

MEZİTLİ AKNİSAN TEKNİK SERVİS HAKAN NİSAN G.M.K BULVARI FATİH MH.33018 SOK.CİHAN APT 3/A 0 324 359 64 34

MUT GENÇ SOĞUTMA MEHMET GENÇ PINARBAŞI MH. MARA CD. NO:12/A 0 324 774 63 35

SİLİFKE YILDIZ TEKNİK SOĞUTMA AKIN YILDIZ GAZİ MH. TOROS CD. NO:23/7 0 537 898 95 19

TARSUS GÜNEY TEKNİK MURAT SAMİ GÜNEY ŞEHİT İSHAK MH. MEVLANA CD. NO:11/A 0 324 625 55 06

YENİŞEHİR NEW TEKNİK SELÇUK ŞEMEN MENTEŞ MAH 2598 NOLU SK NO 24/B 0 324 327 73 00

BODRUM ÖZTÜRK TEKNİK HALİL ÖZTÜRK ÇIRKAN MAH. 5829.SK  NO18/B 0 545 237 83 73

FETHİYE ŞUNKA TEKNİK RESUL ŞUNKA TUZLA MH.ADNAN MENDERES BULVARI AYKURT 1 APT.NO:20/1 0 252 612 27 02

MARMARİS PRO+++ TEKNİK MUHAMMED HALKACİ BELDİBİ MAH.ATATÜRK BULVARI NO:411 0 531 935 17 85

MERKEZ ÇAĞLAR SERVİS VE TİCARET MEHMET KARAOĞLU ORHANİYE MAH. 108. SOKAK ÇAĞLAR APT. NO:2/B 0 252 214 13 91

MERKEZ UYGUN KARDEŞLER SOĞUTMA ARDA ARMAĞAN UYGUN MÜŞTAKBEY MAH.AHMET YASEVİ SOK.NO:4 A 0 252 572 24 92

MİLAS AYDIN SOĞUTMA CELAL AYDIN BURGAZ MH NAZMİ AKDENİZ CAD NO 24 A 0 252 512 50 10

MİLAS EMEK SOĞUTMA SELÇUK ZORLU BURGAZ MH. KIŞLA CD. NO:33/A 0 252 513 00 67

YATAĞAN DOSTLAR BOBİNAJ MEHMET KOCA KONAK MAH.ŞADİ UYSAL CAD.NO:9B 0 252 572 29 24

YATAĞAN AS TEKNİK AHMET MEMİK CUMHURİYET MAHALLESİ 152 SOKAK NO 8 0 252 572 56 31

MUĞLA

KOCAELİ

KONYA

KÜTAHYA

MARDİN

MANİSA

MERSİN

GİRESUN

HATAY

ISPARTA

İSTANBUL

İZMİR

KAHRAMANMARAŞ

ESKİŞEHİR

GAZİANTEP

KARS

KASTAMONU



İL İLÇE SERVİS ÜNVANI YETKİLİ KİŞİ YAZIŞMA ADRESİ TELEFON

ADANA

MUŞ MERKEZ ÖMER TEKNİK ÖMER ATALAY KÜLTÜR MH.167.SK NO:4 0 436 212 50 62

NEVŞEHİR MERKEZ EREN SOĞUTMA FATİH OLGUN KIRATLIOĞLU MAH. FATİH SOK. NO:2 0 384 213 02 04

NİĞDE MERKEZ DEHA TİCARET HALİL ERTAŞ ŞAH SÜLEYMAN MH.FAİK ŞAHENK BULVARI KISKACI APT 37/Z1  NİĞDE/MERKEZ 0 388 233 67 57

ALTINORDU MELEĞİM TEKNİK SERVİS NURİ KAYA YENİ MAH.319.SOK.NO 23/A 0 452 214 04 49

AYBASTI ESEN BEYAZ EŞYA İLKAY ESEN ESENLİ MAH REŞADİYE CD. NO:44/A 0 452 714 21 78

FATSA ÇAĞ-TEK MEHMET ÇIRAK DUMLUPINAR MH. M.BAYIRMAN CD. NO:17 0 452 424 30 80

MERKEZ UZMAN TEKNİK AHMET OĞURLU YENİ MH. ŞEHİT POLİS AYDIN GÜLER SK. NO:49/A 0 452 214 44 75

ÜNYE ZORLU SOĞUTMA ZEKİ ZORLU LİSELER MH. DEĞİRMEN YOLU. 1.SK.  NO:14/A 0 452 324 19 19

OSMANİYE MERKEZ ÖMER TEKNİK ÖMER ŞEKER RAUFBEY MAH.9552.SOK NO.19/E CELFİNOĞULLARI İNŞ. 0 541 497 88 94

ARDEŞEN KAPTAN  ELEKTRONİK BARIŞ KAPTAN MERKEZ MAH.DR NİZAMETTİN ALEMDAR CAD.NO:6 0 464 715 50 40

MERKEZ BENİM USTAM NİHAT FISTIK EKREM ORHON MAH HANIMELİ SOK SAHİL CAMİ YANI 16-A 0 464 253 04 53

MERKEZ TOPRAK TEKNİK ZEKERİYA KAR PİRİÇELEBİ MAH.ZİHNİDERİN CAD NO 15/B 0 464 253 04 53

SAKARYA MERKEZ KUZEY SOĞUTMA ZEKİ BULUT ŞEKER MAH.SEDAT KİRTETEPE CAD.NO:57/C 0 264 279 23 90

BAFRA KARATAŞ TİCARET İLHAN KARATAŞ KIZILIRMAK MH. FEVZİ ÇAKMAK SK. NO:18 0 362 543 04 91

BAFRA ÇAL KARDEŞLER BURAK ÇAL ÇİLHANE MAH.ŞEHİT AYHAN KALKAN CAD.NO:11/A 0 545 393 49 39

ÇARŞAMBA YUNUS TEKNİK SOGUTMA İSMAİL GİRİTLİ K.ÇAY MAH HASANLI CAD NO:55 0 362 833 10 97

MERKEZ SAYLOR ELEKTRONİK MUSTAFA KÜÇÜKYILMAZ BAHÇELİEVLER MH. MEVLANA CD. NO :15 0 362 234 61 05

MERKEZ ÇAĞDAŞ SERVİS HAŞİM EMİRBUYURAN LİMAN MH.ÖĞRETMENLER CD. İTİMAT APT. NO:2 İLKADIM 0 362 446 30 02

TERME YAĞIZ BEYAZ EŞYA VE KÜÇÜK EV ALETLERİ ONARIM SERVİSİ MUHARREM SEMİH ÇEVİK CUMHURİYET MAH. SAMSUN CAD.159 0 362 888 83 86 

SİİRT MERKEZ DEMİR SOĞUTMA ALİ DEMİR BAHÇELİEVLER MH. 1419 SK SOK. NO:4 B 0 484 223 37 51

AYANCIK ÇALIŞKAN BEYAZ EŞYA MEHMET ÇALIŞKAN SEDAT DEMİRCAN CD.NO:20 0 368 613 20 12

AYANCIK YILKAY SOĞUTMA MEHMET YILMAZ YALI MAHALLESİ DOKTOR AVNİ HAMZAOĞLU CADDESİ NO/46 0 368 613 52 12

BOYABAT ÖZTÜRK BEYAZ EŞYA BAYRAM ÖZTÜRK GÖKDERE MH. YUSUF KEMAL BEY CD. NO:24 PTT KARŞISI 0 368 315 61 21

MERKEZ DEMİREL TİCARET RAFET DEMİREL İNCEDAYI MAH. 8 NOLU SOK N:8 K:1 DEMİREL APT 0 368 260 07 87

GÜRÜN GÜRÜN TEKNİK HACI YUSUF KOÇAK PINARÖNÜ MH. HAKKI MOĞOLKOÇ SK. NO:3/A 0 346 715 29 99

MERKEZ SOĞUK TEKNİK AHMET ÜSTÜNDAĞ KALEARDI MH.FEVZİÇAKMAK CD. NO:45/B 0 346 221 17 89

MERKEZ SENEM TEKNİK MUSA DOĞAN ECE MH.KIRIKSETEN CD. NO:12/B 0 346 221 71 53

SUŞEHRİ KANGAL TEKNİK MUSTAFA FUAT TESTİĞ HALİL RIFAT PAŞA MAH.KULTUR SOK NO 4 /D 0 346 221 92 82 

BİRECİK YİĞİTBAŞI SOĞUTMA ABDULKADİR YİĞİTBAŞI MEYDAN MAH.PTT CAD.NO:6/A 0 538 846 98 00 

CEYLANPINAR ASAN SOĞUTMA MUZAFFER ASAN CUMHURİYET CD. NO:120 0 414 471 44 10

MERKEZ YILDIZ TEKNİK BEKİR YILDIZ ERTUĞRUL GAZİ MAH. 357 SK. ENES APT NO: 18 B İÇ KAPI NO: 1 HALİLİYE 0 414 313 30 50

SİVEREK AK SOĞUTMA ZİYAT BOYNUKARA GÜLABİBEY MAH. MEHMET ALİ ŞİRİN CAD. NO:5/B 0 414 552 9330

VİRANŞEHİR SEÇKİN SOĞUTMA MEHMET GÜDER YENİŞEHİR MH. 1619 SK. NO:8/B 0 414 511 68 47

CİZRE OYMAN SOĞUTMA KADRİ OYMAN NUR MH.KURAMİ CD. NO:20/1 0 486 616 21 73

MERKEZ DAMLA TEKNİK SEYFETTİN BATMAZ AYDINLIKEVLER MAHALLESİ DERYA CAD. NO:8/A 0 486 216 25 47

SİLOPİ TAYFAN SOĞUTMA ERDAL TAYFAN CUDİ MAH. 61.CAD NO 24 0 486 518 35 36

SİLOPİ HUZUR SOĞUTMA ŞENUL ARVİŞ YEŞİLTEPE MH. 609 SOK NO:14/B 0 486 518 43 97

ÇERKEZKÖY GÜVEN TEKNİK GÜVEN ERTÜRK GAZİ MUSTAFA KEMAL PAŞA MH TOKUÇLAR SK NO:5 ÇERKEZKÖY 0 282 726 15 15

ÇORLU BAĞLAR  TEKNİK İBRAHİM KELEŞ ŞEYHSİNAN MH ATATÜRK BULVARI ARPALIK 2.SK NO:37 C 0 282 652 93 98

MERKEZ BAĞLAR  TEKNİK İBRAHİM KELEŞ ŞEYHSİNAN MH ATATÜRK BULVARI ARPALIK 2.SK NO:37 C 0 282 652 93 98

ERBAA SİSTEM SOĞUTMA OĞUZHAN DEMİREZEN YEŞİLYURT MH ATATÜRK CD NO:65/A 0 356 715 50 57

MERKEZ ÖZGÜL TEKNİK SERVİS RIZA ÖZGÜL YEŞİL IRMAK MH. ÇEÇENİSTAN CD. 2.SK. NO:5/C 0 356 214 60 70

NİKSAR YAŞAM TEKNİK SOĞUTMA YAŞAR KEMAL DURMUŞ GAZİOSMAN PAŞA MAH MEHMET AKİF ERSOY CD NO 66 0 356 527 15 27

TURHAL GÜÇLÜ ELEKTRONİK SAMET B. ALEMDAR CELAL MH. TUNA SK. NO:22/A 0 356 276 39 66

ARAKLI ARAKLI SOĞUTMA ALİ ÇEBİ MERKEZ MAH.KARANFİL SOK. 0 545 319 93 61

MERKEZ ISSOTEK ISITMA SOĞUTMA TEKNOLOJİLERİ EMRE PABUÇÇU 2 NOLU BEŞİRLİ MAH. 918 NOLU SK. GÜZEL EVLER B BLOK 0 462 221 02 21

OF KESKİN TEKNİK SERVİS ABDULKERİM KESKİN SOLAKLI MAHALLESİ CUMHURİYET CADDESİ NO 173 A 0 462 771 67 71

VAKFIKEBİR COŞKUN TEKNİK COŞKUN BIYIKLI KEMALİYE MAH. 14 ŞUBAT CD. NO:7/B 0 462 841 48 31

TUNCELİ MERKEZ DOĞU TEKNİK MUHAMMED ALBAYRAK BAHÇELİEVLER MAH.FEVZİ ÇAKMAK CAD.NO:3 0 424 611 44 00

EŞME TEKNİK BEYAZ EŞYA AHMET ÜRGÜN ŞEHİTALİBEY MAH. FAHRİ GÜNDÜZ CAD. NO:23/B 0 535 439 77 85

MERKEZ METİN SOĞUTMA-HANİFE METİN HAKAN METİN ÖZDEMİR MH. YILMAZ ATAKSOR SK. NO:16/B 0 276 223 96 35

MERKEZ ÖZ USTA TAMİRAT BURHAN AYDIN ŞEREFİYE MH. DEMİRCİLER 1.SK NO:1/C 0 432 214 06 85

MERKEZ AS TEKNİK SEDAT SEFER HALİLAĞA MAH.GÖLBAŞI CAD.STADARKASI SOK.GÖLKENT EVLERİ B/30 0 432 217 17 72

YALOVA MERKEZ PAŞA TEKNİK ADEM ERDOĞAN MUSTAFA KEMAL PAŞA MAH GİRNE CAD NO 27/A YALOVA / MERKEZ 0 226 800 01 01

AKDAĞMADENİ ÜNALANLAR ELEKTRONİK MUSTAFA ÜNALAN İBRAHİMAĞA MAH.NAMIK KEMAL CAD.NO:10 0 354 314 10 11

MERKEZ EKİNCİ SOĞUTMA HARUN EKİNCİ AŞAĞINOHUTLUMH.EMNİYET CD. MÜZE YANI DAİRE NO:1 0 354 217 67 90

SORGUN EKİNCİ SOĞUTMA HARUN EKİNCİ AŞAĞINOHUTLUMH.EMNİYET CD. MÜZE YANI DAİRE NO:1 0 354 217 67 90

ÇAYCUMA YİĞİT TİCARET SEYFETTİN YİĞİT ÇAY MAH.ÖMER KALAYCI CAD.NO:22/A 0 372 615 65 05

KDZ.EREĞLİ ŞAHİN TEKNİK SERVİS GÖKHAN ŞAHİN MÜFTÜ MAH. ŞADAN SÖNMEZ SOK. KOÇAK APT. NO:52A/A 0 534 704 4440

MERKEZ EROL ELEKTRONİK İSMAİL EROL MİTHATPAŞA MH AZİZİYE CD. N:27B 0 372 253 76 06

MERKEZ YİĞİT TİCARET SEYFETTİN YİĞİT ÇAY MAH.ÖMER KALAYCI CAD.NO:22/A 0 372 615 65 05

SİNOP

YOZGAT

ZONGULDAK

ORDU

RİZE

SAMSUN

TRABZON

SİVAS

ŞANLI URFA

TEKİRDAĞ

TOKAT

ŞIRNAK

VAN

UŞAK



MODEL 
WM14038W01 

WASHING MACHINE 
USER MANUAL

www.silverline.com
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Qu�ck Wash
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If th�s �con �s always br�ght,�t means the Steam Wash funct�on �s enabled.
Due to the d�fferent configurat�on of models,some models do not have th�s 
configurat�on,please refer to the actual model.
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Th�s procedure �s su�table for wash�ng heav�er clothes,jeans,
bedd�ng,etc.

Bedd�ng:

For heav�ly so�led �tems. The operat�on t�me �s longer than other cycles.Intens�ve:

Qu�ck Wash:

Eco 40-60
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For sheer fabr�cs,bras,l�nger�e(s�lk),and other handwash-only fabr�cs. 
For best performance,use l�qu�d detergent.

Del�cate:
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Wool

Delicates

Bedding

Intensive

Allergy Care   

Eco 40-60

Qu�ck Wash
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Eco 40-60
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Un�t
Eco 40-60

20℃ cotton 95 Wool super qu�ck Intens�ve
100%load50%load25%load

Rated capac�ty kg 8.0 4.0 2.0 4.0 8.0 2.0 2.0 8.0

durat�on h:mm 3:38 2:48 2:48 0:50 2:19 0:44 0:15 2:08

energy kWh/cycle 0.687 0.368 0.174 0.198 1.468 0.112 0.042 0.778 

water L/cycle 60.0 44.0 37.0 42.0 65.0 56.0 34.0 46.0

Max temp ℃ 35 28 22 20 78 22 18 51 

RMC % 53.9 53.9 53.9 82.0 70.0 78.0 88.0 73.0 

Sp�n Speed rpm 1400 1400 1400 600 800 400 800 800 

Un�t
Eco 40-60

20℃ cotton 95 Wool super qu�ck Intens�ve
100%load50%load 25%load

Rated capac�ty kg 10.0 5.0 2.5 5.0 10.0 2.5 2.5 10.0

durat�on h:mm 3:59 3:00 3:00 0:50 2:19 0:44 0:18 2:08

energy kWh/cycle 0.795 0.452 0.236 0.218 1.617 0.131 0.058 0.808 

water L/cycle 70.0 50.0 41.0 44.0 70.0 59.0 37.0 50.0

Max temp ℃ 30 27 23 21 76 21 19 50 

RMC % 53.9 53.9 53.9 80.0 70.0 76.0 85.0 70.0 

Sp�n Speed rpm 1400 1400 1400 600 800 400 800 800 

Un�t
Eco 40-60

20℃ cotton 95 Wool super qu�ck Intens�ve
100%load50%load25%load

Rated capac�ty kg 9.0 4.5 2.5 4.5 9.0 2.5 2.5 9.0

durat�on h:mm 3:48 2:54 2:54 0:50 2:19 0:44 0:15 2:08

energy kWh/cycle 0.718 0.441 0.203 0.210 1.606 0.122 0.050 0.795 

water L/cycle 64.0 46.0 40.0 44.0 69.0 58.0 36.0 49.0

Max temp ℃ 32 29 22 21 77 21 19 50 

RMC % 53.9 53.9 53.9 80.0 70.0 77.0 86.0 71.0 

Sp�n Speed rpm 1400 1400 1400 600 800 400 800 800 
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32

24months

64

Add�t�onal �nformat�on:

Webl�nk to the suppl�er’s webs�te, where the �nformat�on �n po�nt 9 of Annex II 
to Comm�ss�on Regulat�on (EU) 2019/2023 �s found:  https://www.s�lverl�ne.com

(a) for the eco 40-60 programme.
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1. Garanti süresi malın teslim tarihinden itibaren başlar 
ve 2 yıldır.

2. Bütün parçaları dahil olmak üzere malın tamamı 
firmamız tarafından garant� süres�nce garant� 
kapsamındadır.

3. Malın garanti süresi içerisinde arızalanması 
durumunda, tam�rde geçen süre garant� süres�ne 
eklen�r. Malın tam�r süres� en fazla 20 �ş günüdür. 
Bu süre mala �l�şk�n arızanın serv�s �stasyonuna, 
serv�s �stasyonunun olmaması durumunda, malın 
satıcısı, bay��, acentes�, tems�lc�l�ğ�, �thalatçısı 
veya �malatçısından b�r�s�ne b�ld�r�m tar�h�nden 
�t�baren başlar. Malın arızasının, 10 �ş günü �ç�nde 
g�der�lmemes� hal�nde; üret�c� veya �thalatçı, malın 
tam�r� tamamlanıncaya kadar, benzer özell�klere sah�p 
başka b�r malı tüket�c�n�n kullanımına tahs�s etmek 
zorundadır.

4. Malın garanti süresi içinde, gerek malzeme ve işçilik, 
gerekse montaj hatalarından dolayı arızalanması 
hal�nde, �şç�l�k masrafı, değ�şt�r�len parça bedel� ya 
da başka herhang� b�r ad altında h�çb�r ücret talep 
ed�lmeks�z�n tam�r� yapılacaktır.

5. Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda 
tüket�c�;

a) Satılanı geri vermeye hazır olduğunu bildirerek 
sözleşmeden dönme,

b) Satılanı alıkoyup ayıp oranında satış bedelinden 
�nd�r�m �steme,

c) Aşırı bir masraf gerektirmediği takdirde, bütün 
masrafları satıcıya a�t olmak üzere satılanın ücrets�z 
onarılmasını �steme,

d) İmkan varsa, satılanın ayıpsız bir misli ile 
değ�şt�r�lmes�n� �steme, seç�ml�l�k haklarından b�r�n� 
kullanab�l�r. Satıcı, tüket�c�n�n terc�h ett�g� bu taleb� 
yer�ne get�rmekle yükümlüdür.

6. Tüketicinin ücretsiz onarım hakkını kullanması 
hal�nde malın;

a) Garant� süres� �ç�nde tekrar arızalanması,

b) Tamiri için gereken azami sürenin aşılması,

c) Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis 
�stasyonu, satıcı, üret�c� veya �thalatçı tarafından b�r 
raporla bel�rlenmes�, durumlarında; tüket�c� malın 
bedel �ades�n�, ayıp oranında bedel �nd�r�m�n� veya 
�mkan varsa malın ayıpsız m�sl� �le değ�şt�r�lmes�n� 
satıcıdan talep edeb�l�r. Satıcı, tüket�c�n�n taleb�n� 
reddedemez. Bu taleb�n yer�ne get�r�lmemes� 
durumunda satıcı, üret�c� ve �thalatçı mütesels�len 
sorumludur. Malın ayıpsız m�sl� �le değ�şt�r�lmes�n�n 
satıcı �ç�n orantısız güçlükler� beraber�nde get�recek 
olması hal�nde tüket�c�, sözleşmeden dönme veya 
ayıp oranında bedelden �nd�r�m haklarından b�r�n� 
kullanab�l�r.

7.  Malın kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı 
kullanılmasından kaynaklanan arızaların yanı sıra 
aşağıda açıklanan koşullarda, ürün garant� kapsamına 
g�rmez.

a) Garanti Belgesi üzerinde malın seri numarasında 
tahr�fat yapıldığı haller,

b) SlLVERLlNE yetkili personeli ya da yetkili servisleri 

GARANTİ ŞARTLARI
har�c�nde k�ş�ler�n c�hazın tam�r ve tad�l�ne müdahale 
etmes� sonucu oluşan arızalar,

c) Cihaza bağlanan dış donanımdan (regülatör, 
kes�nt�s�z güç kaynağı vb.) kaynaklanan arızalar,

d) Anormal voltaj düşüklüğü veya fazlalığından, hatalı 
elektr�k tes�satından, c�hazın et�ket�nde bel�rt�lenden 
farklı b�r şebeke ger�l�m�ne bağlanmasıyla oluşan 
arızalar,

e) Malın tesliminden sonraki nakiller ve yerleşt�rme 
sonucu (düşme, aşırı sarsılma, darbe vs.) oluşab�lecek 
arızalar,

f) Cihazın kullanım hatalarından meydana gelen dış ve 
�ç yüzeylerdek� bozulma, ç�z�lme, kırılmalar ve arızalar,

g) Doğa olaylarının (yıldırım, sel, su baskını, deprem, 
yangın vs.) yol açacağı arızalar.

Garant� Belges�n�n tekemmül ett�r�lerek tüket�c�ye 
ver�lmes� sorumluluğu tüket�c�n�n malı satın aldığı 
yetk�l� satıcı, acente ya da tems�lc�l�klere a�tt�r.
Tüket�c�ler; Ş�kayet ve �t�razlar �ç�n tüket�c� 
mahkemeler�ne ve tüket�c� hakem heyetler�ne 
başvurab�l�r. Garant� belges� �le �lg�l� olarak çıkab�lecek 
sorunlar �ç�n T.C. T�caret Bakanlığı Tüket�c�n�n 
Korunması ve P�yasa Gözet�m� Genel Müdürlüğüne 
başvurab�l�r.

MÜŞTERİ SEÇİMLİLİK HAKLARI

1. Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda 
tüket�c�;

a) Satılanı geri vermeye hazır olduğunu bildirerek 
sözleşmeden dönme,

b) Satılanı alıkoyup ayıp oranında satış bedelinden 
�nd�r�m �steme,

c) Aşırı bir masraf gerektirmediği takdirde, bütün 
masrafları satıcıya a�t olmak üzere satılanın ücrets�z 
onarılmasını �steme,

d) İmkan varsa, satılanın ayıpsız bir misli ile 
değ�şt�r�lmes�n� �steme, seç�ml�l�k haklarından b�r�n� 
kullanab�l�r.Satıcı, tüket�c�n�n terc�h ett�ğ� bu taleb� 
yer�ne get�rmekle yükümlüdür.

2. Tüketicinin ücretsiz onarım hakkını kullanması 
hal�nde malın;

a) Garant� süres� �ç�nde tekrar arızalanması,

b) Tamiri için gereken azami sürenin aşılması,

c) Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis 
�stasyonu, satıcı, üret�c� veya �thalatçı tarafından b�r 
raporla bel�rlenmes�, durumlarında; tüket�c� malın 
bedel �ades�n�, ayıp oranında bedel �nd�r�m�n� veya 
�mkan varsa malın ayıpsız m�sl� �le değ�şt�r�lmes�n� 
satıcıdan talep edeb�l�r.
Satıcı, tüket�c�n�n taleb�n� reddedemez.
Bu taleb�n yer�ne get�r�lmemes� durumunda satıcı, 
üret�c� ve �thalatçı mütesels�len sorumludur. Malın 
ayıpsız m�sl� �le değ�şt�r�lmes�n�n satıcı �ç�n orantısız 
güçlükler� beraber�nde get�recek olması hal�nde 
tüket�c�,sözleşmeden dönme veya ayıp oranında 
bedelden �nd�r�m haklarından b�r�n� kullanab�l�r. 
Tüket�c�ler; Ş�kayet ve �t�razlar �ç�n tüket�c� 
mahkemeler�ne ve tüket�c� hakem heyetler�ne 
başvurab�l�r.



GARANTİ BELGESİ

MALIN

C�ns�

Markası

Model� 

Ürün Kodu 

Ser� No

..........................................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................................

Azam� Tam�r Süres�   20 İşgünü

Garant� Süres�            2 Yıl

ÜRETİCİ FİRMA / MANUFACTURER COMPANY

www.s�lverl�ne.com

SILVERLINE Ev Gereçler� Satış ve Pazarlama A.Ş.
Defterdar Mah. Otakçılar Cad. No:78  Flatofis
Kat:2 İç Kapı No:19 Eyüpsultan / İSTANBUL P.K.: 34050
Tel: 0 212 484 48 00 Faks: 0 212 481 40 08

444 4 758

SATICI FİRMANIN

Unvanı

Adres�

Tel-Faks

Fatura Tar�h�

Fatura No

Yetk�l� Kaşe ve İmza

 

......................................................

Tesl�m Tar�h� ve Yer�

......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

......................................................................

......................................................................

......................................................................

ALICININ

Adı, Soyadı

......................................................................

Adres�

Tel

SILVERLINE EV 
GEREÇLERİ SATIŞ VE PAZARLAMA A.Ş

Defterdar Mah. Otakçılar Cad.No:78 Flatofis 
Kat:2/19 P.K.:34050 Eyüpsultan / İSTANBUL

Marmara Kurumlar V.D.:769 038 9456 
İ.T.O. S�c�l No:549979

Mers�s No:0769 0389 4560 0018
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